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£6dz, dnia 6 sierpnia 2026 r.
tKA.ZDT.430.3.2026

(nrrej 1028/2026)
Uczestnicy postepowania

W ramach procedury rozpoznania rynku

Dotyczy: postepowania w ramach rozpoznania rynku na swiadczenie ustugi wykonania
oznaczen numerow siedzen i miejsc uprzywilejowanych w pojazdach PESA EIf, Stadler Flirt
3 oraz Flirt LM i Newag Impuls wraz z dostawg i montazem.

Zamawiajgcy informuje, ze w Postepowaniu jw. wptynety nastepujgce zapytania
dotyczace tresci Zapytania ofertowego i udziela na nie nastepujgcych wyjasnien:

Zadanie 1

1. Czy tablica rozmiaru 25 mm x 140 mm to witasciwy rozmiar dla tablic opisanych
w zadaniu 1?
Odpowiedz:
Wymiary powierzchni podano w zapytaniu pkt.: 1.1.1

2. W jaki sposob graficznie majg by¢ oznaczone miejsca uprzywilejowane? Symbolem,
ramka, kolorem, ikong?
Odpowiedz:
Miejsca uprzywilejowane majg by¢ oznaczone ikong.

3. Jakie tresci znajdujgce sie na tablicach majg zosta¢ wykonane technikg druku wypuktego?
Odpowiedz:
Na tablicach ma zosta¢ umieszczony nr miejsca, wyrdznienie znacznika NFC oraz ikona
miejsca uprzywilejowanego.

4. lle urzgdzen RFID ma znajdowac sie na tablicy?
Odpowiedz:
Na tablicy ma znajdowac sie jeden znacznik NFC oraz jeden kod QR.

5. Czy urzadzenia RFID majg by¢ montowane na tablicy czy pod nig?
Odpowiedz:

Zgodnie z punktem 1.1.5 zapytania ofertowego: Urzadzenia takie majg by¢ montowane
pod tablica.
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6. Jakie dane maja zosta¢ zakodowane w urzadzeniach RFID? Tekstowe, audio, inne —
jakie?
Odpowiedz:
Zgodnie z punktem 1.1.5 zapytania ofertowego: W urzadzeniach tego typu ma zosta¢
zakodowany tekst.

7. lle tablic zostanie zamontowanych na powierzchniach metalowych?
Odpowiedz:
Wszystkie tabliczki powinny mie¢ mozliwos¢ montazu na powierzchniach metalowych.

8. Czy tabor znajduje sie w eksploatac;ji?
Odpowiedz:
Zgodnie z punktem 1.1.6 zapytania ofertowego: Tabor nie znajduje sie aktualnie
w eksploatacii.

9. Czy wykonawca zobowigzany jest wykonywac tablice w ramach uzupetniania brakow na
swoj koszt w okresie gwarancji?
Odpowiedz:
Wykonawca w ramach gwaranciji na trwato$¢ oznaczen jest zobowigzany do uzupetniania
ewentualnych brakéw w przypadku odpadniecia oznaczenia i zaginiecia lub uszkodzen
(odpadniecie druku wypuktego lub znacznika NFC, $cieranie tekstu) w oznaczeniach
w ciggu okresu gwaranciji. Nie dotyczy to aktéw wandalizmu i uszkodzen mechanicznych,
magnetycznych, elektro-magnetycznych oraz prob dewastacji powstatych w wyniku
dziatania osob trzecich.

10. Jaki procent brakow Wykonawca jest zobowigzany wykona¢ w okresie gwarancji?
Odpowiedz:
Wykonawca jest zobowigzany do uzupetnienia wszelkich zgtoszonych w ramach
gwarancji brakow i nieprawidtowosci w realizacji zamdwienia.

11. lle sztuk oznaczen probnych oczekuje Zamawiajgcy?
Odpowiedz:
Zgodnie z punktem 1.1.4 Zapytania ofertowego: wymagane jest dostarczenie jednego
prébnego oznaczenia w celu jego akceptacji w terminie ustalonym z Wykonawca.

12. Czy Zamawiajacy przedstawi projekty graficzne tablic do wykonania?
Odpowiedz:
Zgodnie z punktem 1.1.3 Zapytania ofertowego: za przygotowanie projektu
i przedstawienie go Zamawiajgcemu do akceptacji odpowiada Wykonawca. Oznaczenia
muszg graficznie nawigzywac do tych dotychczasowych obecnych w pojazdach tKA.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Z jakiego materiatu ma by¢ wykonane tablice?
Odpowiedz:

Materiatem odpowiednim do tego typu oznaczen jest laminat lub dibond.
Jakiej grubosci ma by¢ materiat?

Odpowiedz:
Zamawiajacy przewiduje grubos¢ zastosowanego materiatu w granicy od 0,3 mm do
maksymalnie 0,8 mm.

Czy tabliczki majg by¢ zabezpieczone warstwg ochronng?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wymaga zastosowania zabezpieczenia tabliczek warstwg ochronna.
Czy Zamawiajgcy udostepni pliki zrodtowe (wektorowe) obecnie stosowanych oznaczen,
do ktorych nowe oznaczenia majg graficznie nawigzywac?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dysponuje plikami zrodtowymi.

Czy Zamawiajgcy dysponuje wykazem wszystkich numerow siedzeh wraz z przypisaniem
do lokalizacji okno/przejscie, ktéry zostanie przekazany Wykonawcy w formie
elektronicznej?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy udostepni specyfikacje oznaczen miejsc siedzacych w swoich pojazdach.
Czy Zamawiajgcy przekaze tresci, ktore majg zosta¢ zapisane w znacznikach NFC, czy
tez Wykonawca ma je samodzielnie opracowac?

Odpowiedz:

Zgodnie z punktem 1.1.5 Zapytania ofertowego: Oznakowanie umozliwia odczytanie przy
pomocy telefonu 2 numeréw miejsc siedzgcych oraz jego potozenia: okno/przejscie.
Programowania i zabezpieczenia NFC dokonuje Wykonawca. Wykonawca opracuje tresci
na podstawie specyfikacji przestanej od Zamawiajgcego.

Czy Zamawiajgcy okresla minimalny standard lub pojemnos¢ pamieci znacznikéw
NFC?

Odpowiedz:

Zgodnie z punktem 1.1.5 Zapytania ofertowego: Oznakowanie umozliwia odczytanie przy
pomocy telefonu 2 numeréw miejsc siedzgcych oraz jego potozenia: okno/przejscie.
Programowania i zabezpieczenia NFC dokonuje Wykonawca.
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Zadanie 2

1.

lle Zamawiajgcy zamierza zwiekszy¢ grubosé tablic?

Odpowiedz:

Zgodnie z parametrami wskazanymi w Zapytaniu ofertowym, punkt 1.2.2: grubosc etykiety
powinna wynosi¢ okoto 3 mm w zaleznosci od zastosowanego przez Wykonawce
materiatu oraz technologii.

lle sztuk oznaczen probnych oczekuje Zamawiajacy?

Odpowiedz:

Zgodnie z punktem 1.2.3 Zapytania ofertowego: wymagane jest dostarczenie jednego
prébnego oznaczenia w celu jego akceptacji w terminie ustalonym z Wykonawca.

W jaki sposéb graficznie majg by¢ oznaczone miejsca uprzywilejowane? Symbolem,
ramka, kolorem, ikong?

Odpowiedz:

Zgodnie z 1.2.1. Zapytania ofertowego: Oznaczenia muszg by¢ identyczne z obecnie
istniejgcymi w pociggach LKA. Dodajemy ikone miejsca uprzywilejowanego.

Jakie tresci znajdujgce sie na tablicach majg zosta¢ wykonane technikg druku
wypukiego?
Odpowiedz:

Zgodnie z zamieszczonym w Zapytaniu ofertowym Projektem, technike druku wypuktego
nalezy zastosowac dla numeru miejsca, Braille, ramki dla QR kod i NFC.

lle urzgdzen RFID ma znajdowac sie na tablicy?

Odpowiedz:

Na tabliczce ma sie znajdowac jeden znacznik NFC oraz jeden kod QR. Elementy
niezbedne dla kazdego z oznaczen zawarto w punkcie 1.2.4 zapytania ofertowego.

Czy urzadzenia RFID majg by¢ montowane na tablicy czy pod nig?

Odpowiedz:

Zgodnie z 1.2.7. Zapytania ofertowego: Urzgdzenia tego typu majg by¢ montowane pod
tabliczka.
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7.

10.

11.

12.

tel.:

lle tablic zostanie zamontowanych na powierzchniach metalowych?

Odpowiedz:
Wszystkie tabliczki powinny mie¢ mozliwos¢ montazu na powierzchniach metalowych.

Jakie dane majg zosta¢ zakodowane w urzgdzeniach RFID? Tekstowe, audio, inne —
jakie?
Odpowiedz:

Zgodnie z punktem 1.2.7. zapytania ofertowego: Oznakowanie umozliwia odczytanie
tekstu przy pomocy telefonu 2 numeréw miejsc siedzgcych oraz jego potozenia:
,okno/przejscie”. Dotychczas przyjetym powszechnie rozwigzaniem jest tekst.

Czy wykonawca zobowigzany jest wykonywa¢ tablice w ramach uzupetniania brakéw na
swoj koszt w okresie gwarancji?

Odpowiedz:

Analogicznie jak w Zadaniu 1. Wykonawca w ramach gwarancji na trwatos¢ oznaczen jest
zobowigzany do uzupetniania ewentualnych brakéw w przypadku odpadniecia
oznaczenia i zaginiecia lub uszkodzen (odpadniecie druku wypuktego lub znacznika NFC,
Scieranie tekstu) w oznaczeniach w ciggu okresu gwarancji. Nie dotyczy to aktow
wandalizmu i uszkodzen mechanicznych, magnetycznych, elektro-magnetycznych oraz
préb dewastacji powstatych w wyniku dziatania oséb trzecich.

Jaki procent brakéw Wykonawca jest zobowigzany wykonaé¢ w okresie gwaranc;ji?

Odpowiedz:

Analogicznie jak w Zadaniu 1. Wykonawca jest zobowigzany do uzupetnienia wszelkich
zgtoszonych w ramach gwarancji brakéw i nieprawidtowosci w realizacji zamowienia.

lle sztuk oznaczen probnych oczekuje Zamawiajgcy?

Odpowiedz:

Zgodnie z punktem 1.2.3 Zapytania ofertowego: wymagane jest dostarczenie jednego
prébnego oznaczenia w celu jego akceptacji w terminie ustalonym z Wykonawca.

Z jakiego materiatu ma by¢ wykonane tablice?

Odpowiedz:
Materiatem odpowiednim do tego typu oznaczen jest panel kompozytowy albo dibond.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

Jakiej grubosci ma by¢ materiat?

Odpowiedz:

Zgodnie z parametrami wskazanymi w Zapytaniu ofertowym, punkt 1.2.2: grubos¢ etykiety
powinna wynosi¢ okoto 3 mm w zaleznosci od zastosowanego przez Wykonawce
materiatu oraz technologii.

Czy tabliczki majg by¢ zabezpieczone warstwg ochronng?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wymaga zastosowania zabezpieczenia tabliczek warstwg ochronna.
Czy Zamawiajgcy udostepni pliki Zrodtowe (wektorowe) obecnie stosowanych oznaczen,
do ktérych nowe oznaczenia majg graficznie nawigzywacé?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie dysponuje plikami zrodiowymi. Zamawiajgcy moze udostepni¢ wzor

tabliczki, zastosowanej na pozostatym taborze.

Czy Zamawiajgcy dysponuje wykazem wszystkich numerow siedzeh wraz z przypisaniem
do lokalizacji okno/przejscie, ktéry zostanie przekazany Wykonawcy w formie
elektronicznej?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy specyfikacje oznaczen miejsc siedzgcych w swoich
pojazdach.

Czy Zamawiajgcy przekaze tresci, ktdre majg zosta¢ zapisane w znacznikach NFC,
czy tez Wykonawca ma je samodzielnie opracowac?

Odpowiedz:

Zgodnie z punktem 1.2.7 Zapytania ofertowego: Oznakowanie umozliwia odczytanie przy
pomocy telefonu 2 numeréw miejsc siedzgcych oraz jego potozenia: ,okno/przejscie”.
Programowania i zabezpieczenia NFC dokonuje Wykonawca. Zamawiajgcy
nie przekazuje takich tresci.

Czy Zamawiajgcy okresla minimalny standard lub pojemnos$¢ pamieci znacznikéw NFC?

Odpowiedz:

Zgodnie z punktem 1.2.7 Zapytania ofertowego: Oznakowanie umozliwia odczytanie przy
pomocy telefonu 2 numeréw miejsc siedzgcych oraz jego potozenia: okno/przejscie.
Programowania i zabezpieczenia NFC dokonuje Wykonawca. Zamawiajgcy nie okresla
minimalnego standardu.
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Zadanie 3

1.

Czy tablica rozmiaru 148 mm x 210 mm to witasciwy rozmiar dla tablic opisanych
w zadaniu? W zapytaniu podano maksymalny rozmiar, moze by¢ niewiele zmniejszony,
w celu dostosowania do dostepnej przestrzeni

Odpowiedz:

Zgodnie z punktem 1.3.4. Zapytania ofertowego: Oznaczenia muszg graficznie
nawigzywac do tych dotychczasowych obecnych w pojazdach. Wielkos¢ okoto kartki A5
(moze by¢ nieco mniejsze — w zaleznosci od lokalizacji, do uzgodnienia).

2. W jaki sposob graficznie majg by¢ oznaczone miejsca uprzywilejowane? Symbolem,
ramka, kolorem, ikong?
Odpowiedz:
Zgodnie z 1.3.4. Zapytania ofertowego: Oznaczenia muszg graficznie nawigzywacé do tych
dotychczasowych obecnych w pojazdach. Aktualnie stosowanym rozwigzaniem jest
graficzna ikona miejsca uprzywilejowanego.

3. Jakie tresci znajdujgce sie na tablicach majg zosta¢ wykonane technikg druku
wypuktego?
Odpowiedz:
Wszystkie tresci zawarte na tablicy z Zadania 3 powinny by¢ wykonane w technologii
druku wypuktego.

4. lle urzgdzen RFID ma znajdowac sie na tablicy?
Odpowiedz:
Na tablicy ma sie znajdowac¢ jeden znacznik NFC oraz jeden kod QR.

5. Czy urzadzenia RFID majg by¢ montowane na tablicy czy pod nig?
Odpowiedz:
Zgodnie z 1.3.7. Zapytania ofertowego: Urzadzenia tego typu majg by¢é montowane pod
tablica.

6. Jakie dane maja zosta¢ zakodowane w urzgdzeniach RFID? Tekstowe, audio, inne —
jakie?
Odpowiedz:
Zgodnie z punktem 1.3.7. Zapytania ofertowego: Oznakowanie umozliwia odczytanie
informacji o najblizszych numerach siedzen: ,przed tobg numery siedzen ..... Aby dojs¢
do toalety .....". Dotychczas przyjetym powszechnie rozwigzaniem jest tekst.

tel.: +48 42 236 17 00 e-mail: biuro@lka.lodzkie.pl NIP: 725-202-58-42 KRS: 0000359408

Adres do dorgczen: www.lka.lodzkie.pl REGON: 100893710 Kapitat zaktadowy: 94.489.000,00 zt

AE:PL-93708-68264-

JCWHF-16



' »Lodzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z o.0.
ul. Generata Romualda Traugutta 25

b 90-113 todz

£ODZKA KOLEJ AGLOMERACYJNA

7. lle tablic zostanie zamontowanych na powierzchniach metalowych?
Odpowiedz:
Zgodnie z punktem 1.3.7. Zapytania ofertowego: wszystkie NFC powinny by¢
zabezpieczone przez Wykonawce do odczytu z powierzchni metalowych. Zatem
wszystkie tabliczki powinny mie¢ mozliwo$¢ montazu na powierzchniach metalowych.

8. Czy wykonawca zobowigzany jest wykonywac tablice w ramach uzupetniania brakéw na
swoj koszt w okresie gwaranc;ji?
Odpowiedz:
Analogicznie jak w Zadaniu 1 i 2. Wykonawca w ramach gwarancji na trwatos¢
oznaczenh jest zobowigzany do uzupetniania ewentualnych brakéw w przypadku
odpadniecia oznaczenia i zaginiecia lub uszkodzen (odpadniecie druku wypuktego lub
znacznika NFC, scieranie tekstu) w oznaczeniach w ciggu okresu gwarancji. Nie dotyczy
to aktéw wandalizmu iuszkodzeh mechanicznych, magnetycznych, elektro-
magnetycznych oraz préb dewastacji powstatych w wyniku dziatania oséb trzecich.

9. Jaki procent brakow Wykonawca jest zobowigzany wykona¢ w okresie gwarancji?
Odpowiedz:
Analogicznie jak w Zadaniu 1i 2. Wykonawca jest zobowigzany do uzupetnienia wszelkich
zgtoszonych w ramach gwarancji brakow i nieprawidtowosci w realizacji zamowienia.

10. lle sztuk oznaczen prébnych oczekuje Zamawiajgcy?
Odpowiedz:
Zgodnie z punktem 1.3.6 Zapytania ofertowego: wymagane jest dostarczenie jednego
prébnego oznaczenia w celu jego akceptacji w terminie ustalonym z Wykonawca.

11. Z jakiego materiatu ma by¢ wykonane tablice?
Odpowiedz:
Materiatem odpowiednim do tego typu oznaczen jest laminat lub dibond.

12. Jakiej grubosci ma by¢ materiat?
Odpowiedz:
Zamawiajacy przewiduje grubos¢ zastosowanego materiatu w granicy od 0,3 mm do
maksymalnie 0,8 mm.

13. Jakie rozmiaru majg by¢ kieszonki?
Odpowiedz:
Zgodnie z punktem 1.3.5. Zapytania ofertowego: Oznaczenia muszg graficznie
nawigzywa¢ do tych dotychczasowych obecnych w pojazdach. Wielkos¢ okoto Va
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

powierzchni tabliczki. Moze by¢ nieznacznie mniejsza/wieksza w zaleznos$ci od projektu
przedstawionego przez Wykonawce. Zamawiajacy przewiduje grubos¢ zastosowanego
materiatu od okoto 1 mm.

Z jakiego materiatu majg by¢ wykonane kieszonki?

Odpowiedz:

Materiatem odpowiednim do tego typu oznaczen jest materiat przezroczysty plasikowy
typu plexi albo metal.

Jakie rozmiaru majg by¢ tabliczki z numeracja 1, 2, 3?

Odpowiedz:

Zgodnie z punktem 1.3.5. Zapytania ofertowego: Oznaczenia muszg graficznie
nawigzywac do tych dotychczasowych obecnych w pojazdach. Wielkos¢ okoto kartki AS
(moze by¢ nieco mniejsze — w zaleznosci od lokalizacji, do uzgodnienia). Zamawiajgcy
przewiduje grubos¢ zastosowanego materiatu od okoto 1 mm.

Z jakiego materiatu majg by¢ wykonane tabliczki z numeracjg 1, 2, 3?

Odpowiedz:
Materiatem odpowiednim do tego typu oznaczen jest plexi, laminat lub dibond.

Czy tabliczki majg by¢ zabezpieczone warstwg ochronng?

Odpowiedz:

Zgodnie z punktem 1.3.3.b Zapytania ofertowego: Wykonawca powinien zastosowac
materiat trwaty, odporny na zniszczenie. Zamawiajgcy nie wymaga zastosowania
zabezpieczenia tabliczek warstwg ochronna.

Czy Zamawiajgcy udostepni pliki zrédtowe (wektorowe) obecnie stosowanych oznaczen,
do ktérych nowe oznaczenia majg graficznie nawigzywac?

Odpowiedz:

Zgodnie z punktem 1.3.5. zapytania ofertowego: Za przygotowanie projektu
i przedstawienie go Zamawiajgcemu do akceptacji odpowiada Wykonawca. Zamawiajgcy
nie dysponuje plikami zrodtowymi.

Czy Zamawiajgcy dysponuje wykazem wszystkich numeréw siedzen wraz z
przypisaniem do lokalizacji okno/przej$cie, ktéry zostanie przekazany Wykonawcy w
formie elektronicznej?

Odpowiedz:

Zamawiajacy udostepni Wykonawcy specyfikacje oznaczeh miejsc siedzgcych w swoich
pojazdach.
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20.

Czy Zamawiajgcy przekaze tresci, ktore majg zosta¢ zapisane w znacznikach NFC, czy
tez Wykonawca ma je samodzielnie opracowac?

Odpowiedz:

Zgodnie z punktem 1.3.7. zapytania ofertowego: Programowania i zabezpieczenia NFC
dokonuje Wykonawca. Wykonawca opracuje tresci na podstawie specyfikacji przestanej
od Zamawiajgcego.

21. Czy Zamawiajacy okresla minimalny standard lub pojemnosé pamieci znacznikow NFC?
Odpowiedz:
Zgodnie z punktem 1.3.7. zapytania ofertowego: Oznakowanie umozliwia odczytanie przy
pomocy telefonu informaciji o najblizszych numerach siedzen: ,przed tobg numery siedzen
..... Aby dojs¢ do toalety .....". Programowania i zabezpieczenia NFC dokonuje
Wykonawca. Zamawiajgcy nie okresla minimalnego standardu lub pojemnos$ci pamieci
znacznikéw NFC.

22. Czy ilos¢ 960 szt. to tgczng ilosc¢ tablic do wykonania w zadaniu?
Odpowiedz:
Zgodnie z punktem 1.3.2. zapytania ofertowego: Tabliczek bedzie tgcznie: 280 dla
Impulséw, 160 dla krétkich Flirtow, 240 dla dtugich Flirtow, 280 dla Pesy.

23. Czy ilos¢ 2880 szt. to tgczng ilosc¢ tablic z numerami 1, 2, 3 do wykonania w zadaniu, tj.
960 tablic z numerem 1, 960 tablic z numerem 2 i 960 tablic z numerem 37?
Odpowiedz:
Tak. llos¢ 2880 szt. to tgczng ilos¢ tablic z numerami 1, 2, 3 do wykonania w zadaniu.

Pozostale

1. W zapytaniu mowa jest o wzorcu umowy, a w ogtoszeniu jego brak. Kiedy Zamawiajgcy
udostepni wzér umowy i w jakiej formie.
Odpowiedz:
Zamawiajgcy w zatgczeniu udostepnia wzor umowy.

2. Czy Zamawiajgcy potwierdza, ze oczekuje dostarczenia tablic NFC wyposazonych w
urzadzenia RFiD dziatajgcych poprawnie ze wszystkimi urzgdzeniami mobilnymi
wyposazonymi w modut NFC, w szczegdlnosci z urzgdzeniami Apple (iPhone) oraz
urzgdzeniami z systemem Android?

Odpowiedz:
Obecnie stosowane rozwigzanie jest skonsultowane i zaakceptowane przez Srodowisko
0s0b z niepetnosprawnosciami. Osoby niewidome korzystajg alternatywnie ze znacznikow
NFC lub kodu QR.
tel.: +48 42 236 17 00 e-mail: biuro@lka.lodzkie.pl NIP: 725-202-58-42 KRS: 0000359408
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3. Czy Zamawiajgcy jest swiadomy, ze tablice wykonane zgodnie z opisem przedmiotu
zamowienia mogg nie by¢ odczytywane przez wszystkie urzgdzenia Apple (iPhone)
oraz przez znaczng czes¢ urzgdzen z systemem Android, co uniemozliwi korzystanie
z ich funkcjonalnosci i akceptuje ten fakt?

Odpowiedz:

Tak. Zamawiajgcy ma swiadomos¢, ze nie wszystkie urzgdzenia typu Apple (iPhone) oraz
z systemem Android mogg odczyta¢ informacje zaszyte w znacznikach NFC oraz
w kodach QR.

4. Czy Zamawiajgcy dopusci zastosowanie innego rozwigzania technicznego (np.
innego rodzaju tagéw NFC lub sposobu ich montazu lub dostarczania tresci), ktére
zapewni prawidtowe dziatanie z urzgdzeniami Apple i Android, nawet jezeli bedzie
ono odbiegato od opisu zawartego w dokumentacji postepowania? Jesli tak to jakie?

Odpowiedz:

W opublikowanym Zapytaniu ofertowym wymagany jest montaz i zaprogramowanie
znacznika NFC w nawigzaniu do dotychczas stosowanego w pociggach £KA rozwigzania.

5. Czy w przypadku wykonania tablic doktadnie zgodnie z wymaganiami okreslonymi
w zapytaniu ofertowym, a nastepnie stwierdzenia braku kompatybilnosci z czescig
urzadzen Apple i Android, Zamawiajgcy uzna takie tablice za wykonane zgodnie
Z umowa?

Odpowiedz:

Tak. Zamawiajgcy wymaga dostarczenia rozwigzania scisle zgodnie z opublikowanym
Zapytaniem ofertowym.

6. Czy Zamawiajgcy przeprowadzit testy potwierdzajgce, ze rozwigzanie opisane
w zapytaniu ofertowym zapewnia prawidtowe odczytywanie tagow NFC przez
urzgdzenia Apple oraz urzgdzenia z systemem Android? Jezeli tak, prosimy
0 wskazanie modeli urzgdzenh wykorzystanych podczas testow.

Odpowiedz:

Tak. Obecne oznaczenia funkcjonujg od 2019 roku i nie jest mozliwe wskazanie
konkretnych modeli telefonéw. Rozwigzanie byto konsultowane ze Srodowiskiem oso6b
niewidomych. Montaz znacznika NFC i QR wynika z ich propozycji.

7. Czy Zamawiajgcy wymaga zapewnienia petnej kompatybilnosci tablic z urzadzeniami
mobilnymi pasazerdéw, czy tez dopuszcza sytuacje, w ktérej czesé uzytkownikdw
nie bedzie mogta odczytaé¢ informacji za pomocg swoich telefonéw, w praktyce
ograniczone wytgcznie do pasazerow uzywajgcych urzadzen z systemem Android?

Odpowiedz:
Osoby niewidome korzystajg z kodow QR lub tagéw NFC.
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8. Jezeli Zamawiajgcy nie wymaga petnej kompatybilnosci, prosimy o wskazanie
minimalnego poziomu kompatybilnosci oraz listy urzgdzen, z ktérymi tablice majg
prawidtowo wspotpracowac.

Odpowiedz:

¥ KA oczekuje dostarczenia produktow scisle z opublikowanym z zapytaniem ofertowym,
rozwigzan zgodnych z tymi, ktére sg zamontowane, testowane przez naszych Podréznych
i funkcjonujg na pojazdach KA od 2019 roku.
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UMOWA NR 12026 - wzor

Niniejsza umowa nr /2026 (dalej: ,Umowa”), zostaje zawartaw dniu ...................... 2026 r.,
w todzi, pomiedzy:

Loédzka Koleja Aglomeracyjng sp. z o0.0. z siedzibg w todzi, ul. Generata
Romualda Traugutta 25, 90-113 Lédz, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla todzi — Srodmiescia, pod numerem KRS 0000359408, NIP: 725-202-
58-42, REGON: 100893710, posiadajgcg kapitat zakladowy w wysokosci 94.489.000,00
Ztotych

reprezentowang przez

- Pana Macieja Sobieraja — Prezesa Zarzadu oraz

- Pana Sylwestra Stanistawskiego — Wiceprezesa Zarzadu,
zwang dalej ,Zamawiajagcym”

oraz

zwanej dalej ,Wykonawcg”

Zamawiajacy i Wykonawca bedg dalej fgcznie zwani: Stronami, a kazdy z nich z osobna
takze Strona.

w  wyniku przeprowadzenia postepowania w trybie rozpoznania rynku, w oparciu
o postanowienia § 6 Instrukcji udzielania zaméwien w k. 6dzkiej Kolei Aglomeracyjnej sp. z 0.0.
zostata zawarta umowa o nastepujgcej tresci:

§1
Przedmiot umowy

1. Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca przyjmuje do realizacji Swiadczenie ustugi
wykonania oznaczen numerdw siedzen i miejsc uprzywilejowanych w pojazdach
PESA EIf, Stadler Flirt 3 oraz Flirt LM i Newag Impuls wraz z dostawg i montazem.

2. Przedmiot zamowienia obejmuje fgcznie trzy zadania:

a. Zadanie 1: Wykonanie tgcznie w ilosci 1.050 sztuk numeracji miejsc
siedzgcych w 14 nowo zakupionych pociggach typu EIf PESA wedtug
przestanej specyfikacji (dla kazdego pojazdu po 75 sztuk oznaczen).
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b. Zadanie 2: Wykonanie fgcznie 480 sztuk numeracji miejsc siedzgcych
w 10 krotkich pojazdach typu Flirt 3 STADLER wedtug przestanej
specyfikacji (dla kazdego pojazdu po 48 sztuk oznaczen).

c. Zadanie 3: Wykonanie tgcznie 960 sztuk tabliczek informujgcych o uktadzie
miejsc i numerze wagonu w pociggu, w tym: 280 dla pojazdow typu Impuls,
160 dla pojazdoéw typu Flirt 3, 240 dla pojazdow typu Flirt LM, 280 dla
pojazdow typu EIf

3. Szczegdtowy opis zamowienia zawarty jest w Zatgczniku nr 1.
§2
Termin realizacji umowy

1. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji przedmiotu Umowy zgodnie
z nastepujacymi terminami:

a. Zadanie 1: w terminie do 04.09.2026 r.
b. Zadanie 2: w terminie do 30.09.2026 r.
c. Zadanie 3: w terminie do 30.09.2026 r.

2. Na 2 dni przed planowanym dostarczeniem przedmiotu umowy Wykonawca
zawiadomi Zamawiajgcego o planowanej dostawie.

3. W dniu dostarczenia przedmiotu umowy zostanie spisany obustronnie protokot
potwierdzajgcy nalezyte wykonanie niniejszej umowy. W ramach odbioru
sprawdzona zostanie:

a. ilos¢ dostarczonych tabliczek oraz tagéw NFC;

b. spojnos¢ oznaczen w zakresie tabliczki i mozliwo$¢ odczytania zaszytych
w QR informac;ji;

c. technika wykonania zaméwienia w zgodzie z wytycznymi;

d. zgodnos¢ zamocowanych elementéw ze specyfikacja.

4. W przypadku stwierdzenia niezgodnosci, strony opiszg ten fakt w protokole
uzgadniajgc jednoczesénie termin usuniecia ww. brakéw/ usuniecia wad.

5. Wylacznie obustronnie podpisany protokdt potwierdzajgcy nalezyte od strony
ilosciowej i jakosciowej wykonanie niniejszej umowy stanowi podstawe
do wystawienia faktury VAT przez Wykonawce.

§3
Gwarancja jakosci i reklamacje

1. Wykonawca udziela gwaranciji 2-letniej na trwatos¢ oznaczen opisanych w § 1 jest
zobowigzany do uzupetniania ewentualnych brakéw w przypadku odpadnigcia
oznaczenia izaginiecia lub uszkodzen (odpadniecie druku wypukifego Iub
znacznika NFC, Scieranie tekstu) w oznaczeniach w ciggu okresu gwarancji.

2. Uzupemnienie brakow lub uszkodzonych oznaczeh odbywa sie w ciagu
maksymalnie miesigca od zgtoszenia. Nie dotyczy to aktow wandalizmu
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i uszkodzen mechanicznych, magnetycznych, elektro-magnetycznych oraz préb
dewastacji powstatych w wyniku dziatania osob trzecich.
Zgtoszenie to bedzie przekazane drogg mailowg na adres osoby wskazanej przez
Wykonawce do kontaktu.

§4

Odpowiedzialnos¢

. Wykonawca ponosi pethg odpowiedzialnosé¢ za nalezyte, a w tym terminowe

wykonanie zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy.
Za dziatania lub zaniechania oséb trzecich, ktérymi Wykonawca postuguije sie przy
wykonaniu Umowy, Wykonawca odpowiada jak za swoje wiasne dziatania lub
zaniechania.
Strony sg zwolnione od odpowiedzialnosci za szkody powstate
w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy w przypadku,
gdy to wykonanie Ilub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem zdarzen
okreslanych jako sita wyzsza.
Dla potrzeb niniejszej Umowy pojecie sity wyzszej oznacza zdarzenie
nadzwyczajne, zewnetrzne, pozostajgce poza kontrolg strony powotujgcej sie na
wypadek sity wyzszej, niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia,
ktérego wystgpienie w danym czasie nie mogto zosta¢ w uzasadnionym zakresie
przewidziane w chwili przyjmowania na siebie zobowigzania oraz uniemozliwiajgce
wykonanie przez Strone danego zobowigzania, w tym w szczegolnosci
spowodowane sitami przyrody, takie jak katastrofa, wypadek, atak terrorystyczny
lub skutek dziatania innego czynu zabronionego, wojna, stan wojenny lub stan
nadzwyczajny; pojecie sity wyzszej nie obejmuje zadnych zdarzen, ktore wynikajg
z niedotozenia nalezytej starannosci, wrozumieniu art. 355 § 2 Kodeksu
cywilnego, jak réwniez nie obejmuje zjawisk atmosferycznych charakterystycznych
dla danej pory roku dla miejsca wykonywania Zamowienia (dalej: Sita wyzsza).
Strona powotujgca sie na Site wyzszg jest zobowigzana zawiadomié niezwiocznie
drugg Strone na piSmie, zaréwno o zaistnieniu, jak i ustaniu okolicznosci
uznawanych za Site wyzszg oraz do przedstawienia w terminie 2 dni po ustgpieniu
stanu Sity wyzszej dowodow potwierdzajgcych ich wystgpienie. Dowodzenie
powyzszych okolicznosci jest ograniczone do okolicznosci, ktore nie
sg powszechnie znane.
§5

Wynagrodzenie
Maksymalne fgczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu Umowy
ustala sie na kwote netto ... zt  (stownie:
.......................................................... ) powiekszong o podatek VAT, co
stanowi razem kwote brutto ... zt  (stownie:

............................................................................ )
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N

10.

11.

. W przypadku ustawowej zmiany stawki podatku od towaréw i ustug VAT

wynagrodzenie brutto, okreslone w ust. 1 niniejszego paragrafu podlega¢ bedzie
odpowiedniej zmianie.

Zaptata  wynagrodzenia  stanowi  nalezyte  wykonanie = zobowigzania
Zamawiajgcego, a Wykonawca nie bedzie uprawniony do jakiegokolwiek
wynagrodzenia uzupetniajgcego, $wiadczen dodatkowych, zwrotu wydatkéw lub
kosztow.

Podstawg do zaptacenia przez Zamawiajgcego wynagrodzenia, bedzie prawidtowo
wystawiona przez Wykonawce faktura doreczona Zamawiajgcemu za
posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF). Zamawiajgcy ureguluje
naleznosc¢ przelewem na rachunek Wykonawcy o] numerze
........................................................................................ w  terminie
....... dni od dnia doreczenia faktury.

. Wykonawca wystawi ustrukturyzowang fakture przy uzyciu Krajowego Systemu e-

Faktur (KSeF), zgodnie z przepisami ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug w brzmieniu obowigzujgcym od 01.01.2026 .
Strony ustalajg, ze wszelkie zatgczniki do faktur (specyfikacje, protokoty odbioru,
raporty), ktére nie stanowig elementu struktury pliku XML faktury ustrukturyzowanej
bedg przesytane droga elektroniczng, zgodnie z ponizszymi zasadami:
a. Wykonawca os$wiadcza, Zze zatgczniki do faktur bedg przesytane
z nastepujgcego adresu e-mail: ...l
b. Zamawiajgcy oswiadcza, ze adresem e-mail wiasciwym do przesylania
zatgcznikow do fakturjest: ...
c. Dokument wystany na adres e-mail wskazany przez Zamawiajgcego w lit.
b) z adresu wskazanego w lit. a), uwaza sie za doreczony.
W przypadku ogtoszenia przez wiasciwy organ catkowitej awarii KSeF, skutkujgcej
brakiem obowigzku przesytania faktur do KSeF po jej zakonczeniu, a takze
w przypadku, gdyby stosowanie obowigzkowego KSeF zostato zawieszone
lub zniesione, Strony uznajg faktury wystawione i przekazane poza KSeF
za skutecznie wystawione i doreczone.
W przypadkach, o ktéorych mowa w ust. 7 faktury bedg przesytane drogag
elektroniczng, z adresu e-mail Wykonawcy: ..............cceeeeeee. na adres e-mail
Zamawiajgcego: faktura@lka.lodzkie.pl

. W przypadkach, o ktéorych mowa w ust. 7 fakture wystang z adresu e-mail

Wykonawcy na adres e-mail Zamawiajgcego, wskazane w ust. 8, uwaza sie za
doreczona.

Za termin dokonania zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

W przypadku opdznienia Zamawiajgcego w zaptacie wynagrodzenia Wykonawcy
przystuguje prawo naliczenia odsetek w wysokosci odsetek ustawowych
za opobznienie.
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12. Wykonawca wyraza zgode na dokonywanie potrgcen kar umownych
z wynagrodzenia wynikajgcego ze ztozonych faktur.

13. Wykonawca oswiadcza, ze:

a. posiada status czynnego podatnika VAT;

b. rachunek bankowy, o ktorym mowa w ust. 4 znajduje sie w Wykazie podmiotow
zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych, wykreslonych
i przywroconych do rejestru VAT prowadzonym przez Ministerstwo Finansow;

c. rachunek bankowy wskazany w ust. 4 posiada powigzany rachunek VAT
niezbedny do stosowania zaptaty zgodnie z metodg podzielonej ptatnosci.

14. Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego o kazdej
zmianie numeru rachunku bankowego wskazanego w ust. 4, z zastrzezeniem ust.
13lit. bic.

15. Zamawiajgcy o$wiadcza, ze:

a. ptatnosci na rzecz Wykonawcy wynikajgce z niniejszej umowy realizowat
bedzie z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci;

b. zgodnie z zapisami art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013r. o przeciwdziataniu
nadmiernym opdéznieniom w transakcjach handlowych posiada status duzego
przedsiebiorcy.

§6

Kary umowne

1. Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy, Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kary umowne w nastepujgcych przypadkach i wysokos$ciach:
a. w przypadku zwitoki w realizacji ustugi opisanej w § 1 - kare umowng
w wysokosci 0,1% wynagrodzenia netto, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 - za kazdy
rozpoczety dzien zwioki,
b. w przypadku zwioki w realizacji ustugi opisanej w § 1 wynoszgcej powyzej
14 dni roboczych - kare umowng w wysokos$ci 1% wynagrodzenia netto,
o ktorym mowa w § 5 ust. 1 - za kazdy kolejny rozpoczety dzien zwioki,
c. w przypadku odstgpienia od Umowy, z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy - kare umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia netto, o ktérym
mowa w § 5 ust. 1.
d. W przypadku braku realizacji wymiany etykiet opisanej w § 3 - kare umowng
w wysokosci 1% wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 - za kazdy
rozpoczety dzien zwioki.
2. Kary umowne mogg by¢ dochodzone z kazdego tytutu odrebnie i podlegajg kumulagiji.
3. Maksymalna fgczna suma kar umownych nie moze przekroczy¢ 30% wynagrodzenia
Wykonawcy brutto.
4. Zamawiajgcemu przystuguje prawo potrgcenia naliczonych i naleznych mu kar
umownych z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.
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5.

6.

Z zastrzezeniem ust. 3 niniejszego paragrafu, kary umowne ptatne bedg w terminie
7 dni od dnia doreczenia Wykonawcy noty obcigzeniowej Zamawiajgcego.
Niezaleznie od zastrzezonych w niniejszym paragrafie kar umownych, Zamawiajgcemu
przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania przenoszgcego wysokosé kar
umownych, do wysokosci petnej szkody, na zasadach ogdlnych.

§7

Podwykonawca

Przy wykonywaniu Umowy Wykonawca moze postugiwaC sie osobami trzecimi,
po uprzednim uzyskaniu pisemnej zgody Zamawiajgcego.

§8

Cesja praw i przejecie diugu

Strony zgodnie ustalajg, ze wynikajgce z Umowy obowigzki Wykonawcy nie mogg byc¢
w catosci przeniesione na osoby trzecie, z wylgczeniem nastepstwa prawnego pod
tytutem ogoinym.

Strony zgodnie ustalajg, ze wynikajgce z Umowy prawa Wykonawcy nie moga by¢ bez
uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci,
przeniesione na osoby trzecie.

Strony zgodnie ustalajg, ze Wykonawca nie moze wynikajgcych z Umowy
wierzytelnosci Wykonawcy przedstawi¢ do potrgcenia ustawowego (zgodnie z art. 498
Kodeksu cywilnego) z wierzytelnosciami Zamawiajgcego.

§9

Zmiany Umowy

Zmiana postanowien Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
Dopuszcza sie zmiany Umowy za wyjgtkiem zmian, ktére:

wprowadzajg warunki, ktore, gdyby zostaly zastosowane w postepowaniu
o udzielenie zamdwienia publicznego konieczne bytoby stosowanie przepisow ustawy
Prawo zaméwien publicznych,

prowadzag do zwiekszenia wartosci zamowienia, ktorej przyjecie
w  postepowaniu 0 udzielenie zamoéwienia  publicznego  prowadzitoby
do konieczno$ci zastosowania przepisow ustawy Prawo zamdwieh publicznych,
powodujg zmiane ogdlnego charakteru Umowy.
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§10
Odstgpienie od Umowy

1. Stronom przystuguje prawo odstgpienia od Umowy wediug swego wyboru w catosci
lub czesci, w przypadkach okreslonych w Kodeksie cywilnym.

2. Zamawiajgcemu przystuguje, niezaleznie od uprawnien, o ktérych mowa w ust.
1 do odstgpienia od Umowy w przypadku, gdy:

a. Wykonawca opoznia sie z realizacjg ustugi w stosunku do terminow
okreslonych w Umowie i opdznienie to trwa dtuzej niz 3 dni - prawo odstgpienia
winno by¢ wykonane w terminie 14 dni od dnia stwierdzenia przedmiotowe;j
okolicznosci,

b. Wykonawca wykonuje Umowe w sposob wadliwy albo sprzeczny z Umowa,
mimo wezwania przez Zamawiajgcego do zmiany sposobu wykonania
i wyznaczenia Wykonawcy w tym celu odpowiedniego, nie krotszego niz 3 dni
terminu - prawo odstgpienia winno by¢ wykonane w terminie 14 dni od
bezskutecznego uptywu wyznaczonego terminu,

c. wystgpiistotna zmiana okolicznosci powodujgca, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy - prawo odstgpienia winno by¢é wykonane w terminie 30 dni od dnia
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

§11

Obowigzek Informacyjny

1. Kazda ze Stron informuje, ze jest Administratorem danych osobowych oséb
uprawnionych do reprezentowania drugiej Strony oraz pracownikéw drugiej Strony,
podanych w zwigzku z podpisaniem i wykonywaniem niniejszej umowy.

2. Kontakt z Administratorem danych osobowych drugiej Strony jest mozliwy przy
wykorzystaniu danych kontaktowych danej Strony.

3. W celu nalezytej ochrony danych osobowych kazda ze Stron wyznaczyla osobe,
z ktérg bedzie mozna sie skontaktowa¢ w sprawie procesu przetwarzania danych
osobowych, przy wykorzystaniu danych kontaktowych danej Strony. tdédzka Kolej
Aglomeracyjna Sp. z 0.0. wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych, z ktérym kontakt
jest mozliwy pod adresem e-mail iod@lka.lodzkie.pl.

4. Kazda ze Stron przetwarza podane dane osobowe o0s6éb reprezentujgcych
i pracownikow drugiej Strony w celu realizacji umowy. Podstawa prawng przetwarzania
jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) - kontakt
w sprawie wykonania umowy oraz ewentualne dochodzenie lub odpieranie roszczen
z niej wynikajgcych. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz konieczne
w celu podpisania umowy.
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5. Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres trwania umowy, a po jej zakonczeniu
przez czas zwigzany z wygasnieciem wzajemnych roszczen zwigzanych z realizacjg
umowg oraz przez czas wynikajacy z obowigzujgcych przepiséw prawa m.in.
przepisami podatkowymi, sprawozdawczos$ci finansowej.

6. Odbiorcami danych osobowych drugiej Strony mogg by¢ podmioty przetwarzajgce
dane osobowe na zlecenie drugiej Strony, w tym m.in. podmioty zewnetrzne
dostarczajgce i wspierajgce systemy informatyczne danej Strony, wykorzystywane na
potrzeby realizacji niniejszej umowy, podmioty swiadczgce ustugi ksiegowe, a takze
inne podmioty Swiadczgce ustugi zwigzane z biezgcg dziatalnoscig danej Strony
i wylgcznie na mocy stosownych umow powierzenia przetwarzania danych osobowych
oraz przy zapewnieniu stosowania przez ww. podmioty adekwatnych $rodkow
technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone danych. Dane osobowe
mogg rowniez byC¢ udostepnione podmiotom uprawnionym na podstawie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

7. Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane, w zakresie wynikajagcym z przepisow
prawa, przystuguje prawo dostepu do swoich danych oraz ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych.

8. W przypadku watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych kazda
osoba moze zwrdcié sie do danej Strony z prosba o udzielenie informacji. Niezaleznie
od powyzszego, kazdemu przystuguje prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Dane osobowe nie bede przetwarzane w celu zautomatyzowanego podejmowania
decyzji, w tym profilowania.

10. Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe;j.

11. Strona jest zobowigzana do przekazania informacji, o ktérych mowa w ust. 1-10
powyzej, osobom reprezentujgcym i pracownikom Strony, ktérych dane zostaty
przekazane drugiej Stronie.

§12
Przedstawiciele Stron

1. Do kontaktéw z Wykonawcg podczas realizacji Umowy oraz jej koordynowania
Zamawiajgcy wyznacza nastepujgcg OSODE: ..........cciiiiiiiiiiii i :

Do kontaktéw z Zamawiajgcym podczas realizacji Umowy oraz jej koordynowania
Wykonawca wyznacza nastepujgcg osobe:

................................................ ,adres e-mail...............tel.............,
tel.: +48 42 236 17 00 e-mail: biuro@lka.lodzkie.pl NIP: 725-202-58-42 KRS: 0000359408
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2. Zmiana przedstawicieli Stron, o ktérych mowa w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu nie
stanowi zmiany Umowy. Zmiana nastepuje poprzez pisemne oswiadczenie ztozone
drugiej Stronie na pismie.

§13

Poufnos¢

1. Wykonawca zobowigzuje sie zachowa¢ w poufnosci wszelkie informacje prawnie
chronione dotyczgce Zamawiajgcego, uzyskane w zwigzku 2z zawarciem
i wykonywaniem Umowy, w szczegdlnosci stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa
prowadzonego przez Zamawiajgcego w rozumieniu Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993
roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (tekst jednolity: Dz. U z 2026 r. poz. 85), w
tym nieujawnione do wiadomosci publicznej informacje techniczne, technologiczne,
handlowe Ilub organizacyjne przedsiebiorstwa Zamawiajgcego.

2. Obowigzek zachowania poufnosci, o ktérym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu
nie dotyczy:

a. ujawnienia osobie trzeciej oraz wykorzystywania informacji w granicach
koniecznych do nalezytego wykonania zobowigzan wynikajgcych z niniejszej
Umowy, pod warunkiem przyjecia przez takg osobe obowigzkow
do zachowania w tajemnicy i niewykorzystywania informac;ji, takich samych jak
te okreslone w niniejszej Umowie,

b. ujawnienia osobie trzeciej oraz wykorzystywania informacji publicznie
dostepnych lub powszechnie znanych, o ile nie staly sie one publicznie
dostepne lub powszechnie znane w wyniku naruszenia przepiséw prawa
lub nienalezytego wykonania lub niewykonania niniejszej Umowy,

C. ujawnienia osobie trzeciej oraz wykorzystywania informacji w wykonaniu
obowigzku wynikajgcego z powszechnie obowigzujgcych norm prawa
o charakterze bezwzglednie obowigzujgcym,

d. ujawnienia osobie trzeciej oraz wykorzystywania informaciji za uprzednig zgoda
Zleceniodawcy, wyrazong na pismie pod rygorem niewaznosci,

e. ujawnienia informacji doradcom prawnym lub finansowym, pod warunkiem
przyjecia przez nich obowigzkow do zachowania w tajemnicy
i niewykorzystywania informacji, takich samych jak te okreslone w niniejsze;j
Umowie.

3. W przypadku ujawnienia przez Wykonawce zobowigzan do zachowania poufnosci
informacji poufnych w sposéb naruszajgcy postanowienia niniejszej umowy lub
wykorzystania informacji poufnych w jakimkolwiek celu niezgodnym z niniejszg umowa,
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach ogdlnych.
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4. Wykonawca przyjmuje na siebie peing odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody
spowodowane dokonanymi przez siebie dziataniami lub zaniechaniami, stanowigcymi
naruszenie zobowigzan zawartych w niniejszej Umowie.

5. Wykonawca zobowigzuje sie¢ do zachowania w tajemnicy wszystkich informaciji
otrzymanych posrednio lub bezposrednio w trakcie realizacji Umowy i po jej
zakonczeniu przez czas nieokreslony.

6. Wykonawca oswiadcza, iz zna przepisy dotyczgce ochrony danych osobowych,
w szczegolnosci RODO.

7. Wykonawca zobowigzuje swoich pracownikbw poprzez ztozenie pisemnego
oswiadczenia o zachowaniu poufnosci, poswiadczonego wiasnorecznym podpisem
do:

a. zachowania w tajemnicy danych osobowych, do ktérych majg lub bedg mieli
dostep w trakcie wykonywania zleconych prac w obszarze przetwarzania
danych;

b. zgtaszania sytuacji (incydentéw) naruszenia zasad ochrony danych osobowych
Zamawiajgcemu;

C. nieprzekazywania, nieujawniania i nieudostepniania danych osobowych,
do przetwarzania ktorych uzyskajg lub mogg uzyskac dostep;

d. nieujawniania sposobdw zabezpieczen danych osobowych stosowanych przez
Zamawiajgcego;

e. przestrzegania dotyczgcych ochrony danych osobowych.

9. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialno$¢, jak za wtasne dziatania, za dziatania swoich
pracownikbw bedgce nastepstwem ich zachowan szkody wyrzgdzone
Zamawiajgcemu, w szczegolnosci szkody wyrzadzone udostepnieniem osobom
nieupowaznionym, zabraniem przez osobe nieuprawniong, przetwarzaniem
Z naruszeniem przepisow o ochronie danych osobowych lub innych aktéw prawnych.

10. Wykonawca ma Swiadomos¢, iz postepowanie sprzeczne 2z powyzszymi
zobowigzaniami, moze spowodowa¢ odpowiedzialnos¢ karng na zasadach
okreslonych w przepisach obowigzujgcego prawa.

§14
Adresy do doreczen

Wszelkie oswiadczenia Stron zwigzane z niniejszg Umowg bedg sktadane w formie pisemnej
pod rygorem niewaznoéci i doreczane drugiej Stronie na pismie, na adresy wskazane
w komparycji Umowy, za potwierdzeniem odbioru. Strony zobowigzujg sie powiadamiac sie
na pismie o kazdej zmianie adresu, w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni, przed dokonaniem
takiej zmiany, pod rygorem uznania doreczenia na adres wskazany w komparycji Umowy
za skuteczne.
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§ 15

Postanowienia koncowe

—_—

Zatgcznikiem do umowy jest wydruk z CEIDG Wykonawcy

Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu.

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg zastosowanie majg odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

4. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy, a takze odstgpienie od Umowy
wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

5. W przypadku, gdyby ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy lub jego czes¢ byto
niewazne, pozbawione mocy prawnej lub niewykonalne, pozostate postanowienia
Umowy pozostajg w mocy, chyba, ze z okolicznosci bedzie wynikato w sposob
oczywisty, iz bez postanowien dotknietych niewaznoscig lub bezskutecznoscig Umowa
niniejsza nie zostataby zawarta.

6. Wszelkie spory wynikle miedzy Stronami w zwigzku z zawarciem oraz wykonywaniem
niniejszej Umowy, w tym spory o waznos¢ Umowy, bedg rozstrzygane przez sad
powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

7. Tytuly zostaty umieszczone w Umowie wytgcznie dla utatwienia odniesien lub jej lektury
i nie powinny mie¢ zadnego wptywu na jej interpretacje.

8. LKA informuje, Zze obowigzujgca w jej przedsiebiorstwie procedura zgtoszen
wewnetrznych w  ramach  ochrony  sygnalistbw  zostata  uregulowana
w ,Regulaminie zgtaszania naruszen prawa, podejmowania dziatan nastepczych oraz
ochrony sygnalistow t.édzkiej Kolei Aglomeracyjnej sp. z 0.0.”, dostepnym na stronie
internetowej: https://Ika.lodzkie.pl/Deklaracja-dostepnosci/.Wykonawca oswiadcza, ze
zapoznat sie z ww. Regulaminem, w szczegdlnosci z dostepnymi kanatami zgtoszen
ewentualnych naruszen i ma swiadomos$¢ swoich praw wynikajgcych z ww. procedury.

9. Niniejsza Umowa zostata sporzgdzona w jezyku polskim w dwéch jednobrzmigcych

egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Wykonawcy oraz jeden dla Zamawiajgcego.

N

Wykonawca Zamawiajgcy

Zatgcznik nr 1 Opis przedmiotu zamowienia
Zatgcznik nr 2 Wydruk z CEIDG Wykonawcy
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