/’ »Lodzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z o.0.
Al. Pitsudskiego 12
&lj/h 90-051 £6dz

£6dz, dnia 23.05.2024 r.
(Nr rej 613/2024)

ZAPYTANIE

W ramach procedury rozpoznania rynku na utrzymanie oprogramowania do zarzgdzania
efektywnoscig energetyczng taboru kolejowego eksploatowanego w ,todzkiej Kolei
Aglomeracyjnej” sp. z 0.0. z prosbhg o wskazanie ceny za wykonanie zamdéwienia zgodnie
z warunkami przedstawionymi ponizej.

1. Przedmiot zamowienia:

1) Przedmiotem zamowienia jest utrzymanie oprogramowania do zarzagdzania
efektywnoscig energetyczng taboru kolejowego eksploatowanego w ,todzkiej Kolei
Aglomeracyjnej” sp. z 0.0. wraz z ustugami towarzyszgcymi.

2) Wykonawca zapewni licencje i utrzymanie oprogramowania do zarzgdzania
efektywnoscig energetyczng pojazdow trakcyjnych Spotki ,LKA” sp. z o0.0. dla celow
przetwarzania danych przez Zamawiajgcego. Wsparcie techniczne na wszystkich
polach podczas uzytkowania oprogramowania oraz wszystkie wymagane aktualizacje
dla poprawnosci dziatania aplikacji w czasie trwania umowy. Wsparcie techniczne
i pomoc techniczna w okresie obowigzywania umowy poprzez e-mail i/lub telefon w dni
robocze w godzinach 8:00 — 16:00.

3) W ramach wsparcia technicznego Zamawiajgcy przewiduje mozliwo$é zgtaszania
zapotrzebowania na dostosowanie funkcjonalnosci oprogramowania do aktualnych
potrzeb.

2. Wymagania dodatkowe

1) realizacja przedmiotu zamowienia musi obejmowac wszystkie pojazdy eksploatowane
przez Zamawiajgcego w catym okresie obowigzywania umowy;

2) utrzymanie udostepnionego oprogramowania w sprawnosci technicznej w catym
okresie umowy lezy po stronie Wykonawcy;

3) Wykonawca zobowigzany jest do ciggtego monitorowania jakosci danych
dostarczanych do systemu, a wszelkie nieprawidtowosci powinny by¢ niezwtocznie
usuwane przy wspoétpracy z Zamawiajgcym;

4) Wykonawca zobowigzany jest do regularnego raportowania osigganych celéw
w zakresie oszczednosci energii. Czestotliwos¢ oraz forme raportéw nalezy uzgodnic
z Zamawiajgcym;

5) w ramach zawartej umowy Wykonawca zobowigzany jest do opracowania
rekomendac;ji statycznych dla wszystkich linii obstugiwanych przez Zamawiajgcego.
Optymalny termin przekazania rekomendacji nalezy uzgodni¢ z Zamawiajgcym, przy
czym nie moze by¢ on dtuzszy niz 8 miesiecy od dnia zawarcia umowy.
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6) przygotowanie na podstawie zebranych danych optymalnych i $rednich profili
przejazdu linii przewoznika z uwzglednieniem:

a) rozktadu jazdy;
b) zuzycia energii;
c) typu pojazdu.

3. Wymagania dotyczgce zakoriczenia realizacji przedmiotu zamdowienia

1) Po zakonhczeniu uzytkowania oprogramowania przez Zamawiajgcego, Wykonawca bez
dodatkowego wynagrodzenia w ciggu 14 dni przekaze Zamawiajgcemu w formie
elektronicznej (.xls, .pdf) nastepujace dane:

a) Optymalne i srednie profile przejazdu dla kazdej trasy;
b) Zebrane dane w obszarze dziatania aplikacji;
c) Opracowane na podstawie zebranych danych raporty.

4. Wymagany termin realizacji zamoéwienia:

Od dnia 09.06.2024 do 31.01.2025 .

5. Warunki ptatnosci.

Zaptata nastgpi przelewem bankowym na rachunek bankowy Wykonawcy na podstawie
prawidtowo wystawionej faktury VAT Wykonawcy w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia jej doreczenia Zamawiajgcemu.

6. Miejsce i termin odpowiedzi na zapytanie

W odpowiedzi na zapytanie prosimy przesta¢ wypetniony formularz ofertowy (dokument
nalezy przesta¢é w formie elektronicznej podpisanej kwalifikowanym podpisem
elektronicznym lub postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym lub podpisem
osobistym os6b uprawnionych do reprezentowania wykonawcy lub w formie skanu
podpisanego dokumentu) na adres e-mail: adrian.czyzak@lka.lodzkie.pl w terminie
do dnia 29 maja 2024 r.,

Oferty ztozone po uptywie wskazanego terminu nie bedg brane pod uwage.

7. Kryteria wyboru oferty.

Zamawiajgcy dokona wyboru oferty w oparciu o kryterium ceny.

8. Osoba uprawniona do kontaktow.

Osobg uprawniong do kontaktow jest Adrian Czyzak tel. 887 870 473,
e-mail: adrian.czyzak@lka.lodzkie.pl

9. Inne postanowienia.
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a)

b)
c)
d)

Niniejsze Zaproszenie do ztozenia oferty nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66
kodeksu cywilnego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia procedury bez podania przyczyn.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odpowiedzi tylko na wybrang oferte.
Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza zobligowany
bedzie do zawarcia umowy zgodnie ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 3 do
niniejszego zapytania. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia
postepowania na kazdym etapie.

Z postepowania wyklucza sie Wykonawcow, o ktérych mowa w art. 7 ust. 1 pkt 1)-3)
Ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczegdlnych rozwigzaniach w zakresie
przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych ochronie
bezpieczenstwa narodowego (t.j. Dz. U. z 2023 r., poz. 1497).

10. Obowigzek informacyjny RODO.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UE L 119 z 04.05.20186, str. 1), dalej ,RODQO”, Zamawiajgcy informuje, ze:

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest t6dzka Kolej Aglomeracyjna Sp.

z 0.0. z siedzibg w todzi przy al. Pitsudskiego 12, 90-051 t6dz, NIP: 7252025842,

REGON: 100893710;

Administrator Danych w celu nalezytej ochrony danych osobowych powotat Inspektora

Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowa¢ pod adresem e-mail:

iod@lka.lodzkie.pl.;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO

w celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamdéwienia publicznego;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda:

- osoby i podmioty, ktéorym zostanie udostepniona dokumentacja postepowania
0 udzielenie zamdéwienia publicznego na mocy odpowiednich przepiséw prawa;

- podmioty zewnetrzne wspotpracujgce z Administratorem na mocy stosownych uméw
powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz przy zapewnieniu stosowania
przez ww. podmioty adekwatnych s$rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych ochrone danych;

Pani/Pana dane osobowe bedag przetwarzane przez okres niezbedny dla realizacji

postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, a po tym okresie dla celow i przez

okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia
ewentualnych roszczen;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana

dotyczacych jest wymogiem wynikajgcym z przepiséw prawnych regulujgcych

udzielanie zamowien publicznych. Konsekwencje niepodania danych osobowych
wynikajg z ww. przepiséw prawnych;
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= w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane
w sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
= posiada Pani/Pan:

na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;
na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych

*

na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO **;
prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO;

= nie przystuguje Pani/Panu:

w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

* Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowac¢ zmiang wyniku postepowania
0 udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowieri umowy w zakresie niezgodnym z przepisami
regulujgcymi udzielanie zamoéwien publicznych oraz nie moze naruszac integralnosci dokumentacji
postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego..

“ Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do
przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej
osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego.

Zatgczniki:

1.
2.

Formularz ofertowy
Projekt umowy
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Zatacznik nr 1 do Zapytania
Wykonawca:'

(firma, siedziba i adres,
nr tel., nr fax, adres e-mail
NIP, REGON)

Zamawiajacy:

»Lodzka Kolej Aglomeracyjna”
sp. z 0.0.

al. Pitsudskiego 12

90-051 todz

fax. +48 42 235 02 05

Formularz ofertowy

W odpowiedzi na Zapytanie dotyczgce realizacji ustugi utrzymania oprogramowania do
zarzgdzania efektywnoScig energetyczng taboru kolejowego eksploatowanego w ,todzkiej
Kolei Aglomeracyjnej” sp. z 0.0., dziatajgc w imieniu i na rzecz

(firma, siedziba i adres Wykonawcy)
oferuje/emy wykonanie zaméwienia i

1. Oswiadczaml/y, ze zapoznaliSmy sie z wymaganiami Zamawiajgcego, dotyczgcymi
przedmiotu zaméwienia i warunkow jego realizacji, zamieszczonymi w Zapytaniu oraz
wzorze umowy, stanowigcym Zatgcznik Nr 2 do Zapytania inie wnosze/my do nich
zadnych zastrzezen, uznajgc sie za zwigzanych okreslonymi w nich postanowieniami.

2. Oferujemy wykonanie Zamowienia zgodnie z ponizszymi cenami:

a) Miesieczne wynagrodzenie ryczattowe:

Cena netto: PLN

Cena brutto: PLN

stownie: PLN
stawkaVAT__ %

'W przypadku wykonawcow wystepujgcych wspolnie nalezy poda¢ dane wszystkich wykonawcow, ze wskazaniem
petnomocnika
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b) Laczng wartos¢ oferty w okresie 8 miesiecy:

Cena catkowita netto: PLN
Cena catkowita brutto: PLN
stownie: PLN
stawkaVAT__ %

3. Oswiadczam/y, ze o0sobg uprawniong/osobami uprawnionymi do kontaktow

z Zamawiajgcym jest/sa:

, tel. , fax , e-mail

, tel. , fax , e-mail

4. Oswiadczamy, ze wypehiliSmy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO? wobec osob fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskaliSmy w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.**

(miejscowos$é, data) (podpis osoby uprawnionej do reprezentowania
Wykonawcy/Wykonawcdw wystepujgcych
wspoélnie)

rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

**- W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi
wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia
wykonawca nie sktada (usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego wykres$lenie).
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Zatacznik nr 1 do Zapytania

UMOWA NR 12024

Niniejsza umowa nr /2024 (dalej: ,Umowa”), zostaje zawarta w dniu ............ 2024 roku,

w todzi, pomiedzy:

1. Loédzka Koleja Aglomeracyjna sp. z 0.0. z siedzibg w todzi (kod: 90-051), przy
Al. Pitsudskiego 12, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi — Srédmiescia w todzi, XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem KRS 0000359408, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 79.593.000,00 zt, numer NIP 725-202-58-42, numer REGON:
100893710, reprezentowang przez:
zwang w dalszej czesci Umowy ,,Zamawiajacym”,
oraz

PPN | e e e o

reprezentowana przez:

zwanym w dalszej czesci Umowy ,,Wykonawca”.

Zamawiajacy i Wykonawca bedg dalej tgcznie zwani: ,,Stronami”, a kazdy z nich z osobna
takze ,,Strona”.

PREAMBULA
1. Celem kontynuowania utrzymania systemu informatycznego do zarzadzania
efektywnoscig energetyczng taboru kolejowego eksploatowanego w ,tLdodzkiej Kolei
Aglomeracyjnej” sp. z 0.0. jest:
- obnizenie zuzycia energii elektrycznej w skali roku poprzez zmiane sposobu
prowadzenia pojazdoéw na bardziej efektywny;
- monitorowanie przestrzegania zasad zuzywania energii przez pojazdy podczas
postoju;
- zobrazowanie sposobu jazdy maszynistéw dla potrzeb szkoleniowych;
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- opracowanie oceny jazdy maszynistéw oraz ich premiowania a takze motywowania
do osiggniecia zatozonych oszczednosci.

2. Na podstawie oferty wybranej w wyniku postepowania prowadzonego w oparciu o art. 33
lit. a Regulaminu udzielania zamoéwien sektorowych w tKA” sp. z o0.0. (znak
postepowania: tKA.ZIZ.271.235.2021 — dalej jako: ,Postepowanie”), Strony zawarty
umowe o nastepujgcej tresci:

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Utrzymanie oprogramowania do zarzgdzania efektywnoscig energetyczng taboru
kolejowego eksploatowanego w ,todzkiej Kolei Aglomeracyjnej” sp. z o.0. (dalej:
Oprogramowanie) wraz z ustugami towarzyszacymi.

2. Szczegotowy opis przedmiotu Umowy okreslony zostat w Opisie Przedmiotu Zamowienia
(dalej: OPZ) stanowigcym zatgcznik nr 2 do Umowy.

3. Przedmiot niniejszej Umowy obejmuje w szczegolnosci:

a) udzielenie przez Wykonawce Zamawiajgcemu dalszej, niewytgcznej, ograniczonej
czasowo licencji na korzystanie z Oprogramowania;

b) sSwiadczenie przez Wykonawce ustug pomocy technicznej i serwisu technicznego na
wszystkich polach uzytkowania Oprogramowania,

c) aktualizacja Oprogramowania w czasie trwania Umowy do najnowszej wersiji,

d) rozszerzenie Oprogramowania o mozliwos¢ obstugi nowych typow licznikow
i dostosowywanie funkcjonalnosci Oprogramowania do potrzeb Zamawiajgcego na
zasadach okreslonych w § 7 ust. 10i 11,

e) utrzymanie serwerow przez Wykonawce, w zakres ktérego bedzie wchodzié:
utrzymanie serwera, zabezpieczenie serwera, regularne tworzenie kopii zapasowych,
staty monitoring poprawnosci dziatania systemu, usuwanie ewentualnych bteddw,
udostepnienie miejsca na serwerze, konfiguracja serwera, monitoring poprawnosci
importu danych z serwera do systemu, wprowadzanie poprawek i udogodnieh w
oprogramowaniu, wprowadzenie nowych wersji i upgradow - jezeli Wykonawca
zaoferuje rozwigzanie, w ramach ktérego Wykonawca nie bedzie korzystat z
serwerow udostepnionych przez Zamawiajgcego,

4. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca przyjmuje zamowienie, ktdrego mocg zobowigzuje sie
do wykonania opisanego powyzej przedmiotu Umowy na rzecz Zamawiajgcego.

5. Strony — celem unikniecia jakichkolwiek watpliwosci - oswiadczajg, iz majgtkowe prawa
autorskie Oprogramowania nalezg do Wykonawecy i nie podlegajg przeniesieniu na rzecz
Zamawiajgcego.

6. Licencja zostaje udzielona na czas okreslony wynoszacy 8 miesiecy od podpisania
niniejszej umowy.

7. Do odbioru przedmiotu Umowy ze strony Zamawiajgcego upowazniona jest osoba
wskazanaw § 12 ust. 1.

8. Zamawiajgcy jest uprawniony do uzytkowania Oprogramowania na minimum
20 stanowiskach komputerowych Zamawiajgcego obstugiwanych przez system Windows.
Udostepnienie oprogramowania przez Wykonawce na wiekszej liczbie stanowisk nie
bedzie podstawg do zwigkszenia wynagrodzenia Wykonawcy, okreslonego w § 5 Umowy.
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9.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo wiasnosci do danych zebranych w zwigzku z
realizacjg Umowy, w tym w szczegdlnosci danych generowanych przez Oprogramowanie.
Przedmiotowe dane podlegajg ochronie na zasadzie § 9.

§2

OBOWIAZKI WYKONAWCY
Przy wykonywaniu Umowy Wykonawca dziataC bedzie z najwyzszg starannoscig
uwzgledniajgcg profesjonalny charakter prowadzonej dziatalnosci, zgodnie ze ztozong
ofertg oraz niniejszg Umowa, a takze obowigzujgcymi przepisami oraz aktualng wiedzg
techniczna.
Przy wykonywaniu Umowy Wykonawca jest zobowigzany do wspodtdziatania
z Zamawiajgcym w celu zapewnienia nalezytego wykonania Umowy, w szczegélnosci do
udzielania wszelkich informacji zwigzanych z realizacjig Umowy na kazde zadanie
Zamawiajgcego.
Wykonawca oswiadcza, ze posiada i w catym czasie trwania Umowy bedzie posiadat
wszelkie majgtkowe i osobiste prawa autorskie do Oprogramowania, ze jest ono i w caltym
okresie trwania Umowy bedzie ono wolne od praw osdéb trzecich, nie obcigzone na rzecz
osoby trzeciej, i ze nie zobowigzat sie i w catym okresie niniejszej Umowy nie zobowigze
sie do zbycia tego prawa ani jego obcigzenia, ani dokonania jakiejkolwiek innej czynnosci,
ktora mogtaby uniemozliwi¢ lub utrudni¢ nalezyte wykonanie niniejszej Umowy, w tym
korzystanie z Oprogramowania przez Zamawiajgcego w petnym zakresie wynikajgcym z
niniejszej Umowy.

§3
OBOWIAZKI ZAMAWIAJACEGO

Zamawiajgcy zobowigzany jest do wspotdziatania z Wykonawcg w ramach realizaciji
niniejszej Umowy, w szczegolnosci do udzielania mu w tym zakresie niezbednych
wskazéwek i informaciji.

Zamawiajgcy zobowigzany jest do odebrania przedmiotu Umowy i uiszczenia na rzecz
Wykonawcy umowionego wynagrodzenia - z chwilg zaistnienia ku temu przestanek
wynikajacych z niniejszej Umowy i na warunkach w niej opisanych.

§4

TERMIN | WARUNKI REALIZACJI UMOWY
Utrzymanie Oprogramowania wraz z ustugami towarzyszacymi od dnia 9 czerwca 2024 r.
dnia 31 stycznia 2025 r.
W ramach przedmiotu Umowy Wykonawca udziela Zamawiajgcemu nieograniczonej
terytorialnie licencji, na okres wskazany w ust. 2 powyzej, uprawniajgcej Zamawiajgcego
oraz jego pracownikéw i wspétpracownikéw do korzystania z Oprogramowania.
Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wczesniejszego wypowiedzenia Umowy
z 7-dniowym okresem wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego,
na co obie Strony niniejszym wyrazajg zgode pomimo terminowego charakteru Umowy.
W takiej sytuacji punkt IV zatgcznik nr 2 do umowy stosuje sie odpowiednio.
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§5
WARTOSC UMOWY
1. Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie za realizacje Umowy powiekszone
0 podatek VAT:

a) z tytulu sSwiadczenia ustug utrzymania Oprogramowania wraz z ustugami
towarzyszgcymi (licencja, utrzymanie i wsparcie oprogramowania, pozostate
czynno$ci zgodnie z niniejsza Umowg oraz Zatgcznikiem nr 2 do Umowy) —
miesieczne ryczattowe wynagrodzenie w wysokosci ............... zt netto — ptatne na
podstawie faktury VAT, prawidtowo wystawionej przez Wykonawce na koniec
kazdego miesigca realizacji tych ustug i doreczonej Zamawiajgcemu w terminie do
14-go dnia miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, ktérego dotyczy;
jezeli okres Swiadczenia ustug nie bedzie obejmowaé petnego miesigca, wowczas
ww. wynagrodzenie ustala sie w wysokosci 1/30 (stownie: jednej trzydziestej)
miesiecznego wynagrodzenia ryczattowego za kazdy dzien Swiadczenia ustug.

2. Maksymalne fgczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu niniejszej

Umowy wynosi .................. Zt netto (stownie: ... zt netto),
powigkszone o podatek VAT, co stanowi ............... zt brutto (stownie:
.......................................... zt brutto).

3. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 ma charakter ryczaftowy i obejmuje wszystkie
czynnosci bedgce przedmiotem niniejszej Umowy oraz wynikajgce z Zatgcznika nr 2 do
niniejszej Umowy.

§6
WARUNKI PLATNOSCI

1. Podstawg rozliczen miedzy Stronami bedg faktury VAT, wystawione przez Wykonawce,
z uwzglednieniem stawki podatku VAT zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Ptatnosci bedg realizowane w kwotach, okreslonych w & 5 Umowy.

2. Wykonawca zobowigzany jest do wystawienia faktur w terminach przewidzianych
niniejszg Umowg, nie podzniej jednak niz wymagajg tego wiasciwe przepisy prawa
podatkowego.

3. Wykonawca oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku VAT o numerze
identyfikacji podatkowej NIP:701-05-21-218.

4. Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest czynnym podatnikiem podatku VAT o numerze
identyfikacji podatkowej NIP: 725-202-58-42.

5. Za date zaptaty faktury VAT uznaje sie date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

6. W przypadku zwtoki Zamawiajgcego w zaptacie wynagrodzenia Wykonawcy przystuguje
prawo naliczenia odsetek w wysokosci odsetek ustawowych za opdznienie.

7. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajgcego przeniesc¢ wierzytelnosci wynikajgcych
z Umowy na osoby trzecie.

8. W przypadku ustawowej zmiany stawki podatku od towaréw i ustug VAT wynagrodzenie
brutto, okreslone w § 5 Umowy podlega¢ bedzie odpowiedniej zmianie.

9. Zaptata wynagrodzenia stanowi nalezyte wykonanie zobowigzania Zamawiajgcego,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

a Wykonawca nie bedzie uprawniony do jakiegokolwiek wynagrodzenia uzupetniajgcego,
Swiadczen dodatkowych, zwrotu wydatkow lub kosztow.

Podstawg do zapfacenia przez Zamawiajgcego wynagrodzenia, bedg prawidtowo
wystawione przez Wykonawce faktury doreczone Zamawiajgcemu. Zamawiajagcy
ureguluje naleznos¢ przelewem na rachunek Wykonawcy o numerze: 10 1090 1056 0000
0001 3132 0890 w terminie 30 dni od dnia doreczenia faktury.

Zamawiajgcy oswiadcza, ze zezwala na przesytanie drogg elektroniczng faktur
wystawianych przez Wykonawce zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

Wykonawca zobowigzuje sie przesyta¢ faktury drogg elektroniczng. Drogg elektroniczng
przesyfane bedg rowniez faktury korygujace i duplikaty faktur.

Wykonawca os$wiadcza, ze faktury bedg przesytane z nastepujgcego adresu e- mail:
Zamawiajgcy oswiadcza, ze adresem e-mail wtasciwym do przesytania faktur jest:
faktura@lka.lodzkie.pl.

Dokument wystany na adres e-mail wskazany przez Zamawiajgcego z adresu
.............................. , uwaza sie za doreczony.

Wykonawca wyraza zgode na dokonywanie potrgcen kar umownych z wynagrodzenia
wynikajgcego ze ztozonych faktur.

Wykonawca o$wiadcza, ze rachunek bankowy wskazany w ust. 10 znajduje sie w Wykazie
podmiotéw zarejestrowanych jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz
wykreslonych i przywroconych do rejestru VAT prowadzonym przez Ministerstwo
Finansow.

Wykonawca os$wiadcza, ze rachunek bankowy, o ktérym mowa w ust. 10 posiada
powigzany rachunek VAT niezbedny do stosowania zaptaty zgodnie z metodg podzielonej
ptatnosci.

Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego o kazdej zmianie
numeru rachunku bankowego wskazanego w ust. 10 z zastrzezeniem ust. 17 i ust. 18.
Zamawiajgcy oswiadcza, ze pfatnosci na rzecz Wykonawcy wynikajgce z niniejszej
Umowy realizowat bedzie z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci.

Zgodnie z zapisami art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opo6znieniom w transakcjach handlowych Zamawiajgcy oswiadcza, ze posiada status
duzego przedsiebiorcy.

§7

WARUNKI GWARANCJI
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu rekojmi na zasadach ogolnych okreslonych w
Kodeksie cywilnym.
Oproécz ww. rekojmi, Wykonawca udziela Zamawiajgcemu réwniez gwarancji jakosci na
ciggte dziatanie Oprogramowania, a takze kolejne jego wersje lub modyfikacje w petnym
okresie trwania Umowy.
Gwarancja obejmuje wszystkie wykryte podczas eksploatacji Oprogramowania
wady/usterki powstate lub ujawnione w czasie poprawnego, zgodnego z instrukcjg
uzytkowania.
Termin gwarancji biegnie od daty udzielenia licencji oraz podpisania niniejszej umowy,
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11.

12.

o ktérych mowa w § 1 ust. 6.

Wykonawca zobowigzany jest do usunigcia wad/usterek niezwiocznie, najpozniej
w terminie 3 dni od daty zgtoszenia wady/usterki lub w terminie obustronnie uzgodnionym
z Zamawiajgcym w przypadku wad/usterek niemozliwych do usuniecia w terminie
wskazanym powyze;j.

Kazdorazowe zgtoszenie wady/usterki wymaga zachowania formy pisemnej lub
elektronicznej. Zgtoszenia wad/usterek winny by¢ dokonywane w dni robocze
w godzinach od 8.00 do 16.00 naadres e-mail: ..............cocceiiiiiiiiiinnn..

Wykonawca jest zobowigzany potwierdzi¢ pisemnie lub elektronicznie przyjecie
zgtoszenia wady/usterki w terminie 6 godzin (w dni robocze) i poinformowaé o mozliwym
terminie i sposobie jej usuniecia na adres e-mail: adrian.czyzak@lka.lodzkie.pl oraz
tomasz.chmielewski@lka.lodzkie.pl.

Wszelkie koszty zwigzane z usunieciem wad/usterek i realizacjg obowigzkéw gwaranta
ponosi Wykonawca.

Wykonawca w okresie gwarancji, zapewnia aktualizacje Oprogramowania.

. Wykonawca w okresie gwarancji, zapewnia rozszerzenie Oprogramowania o mozliwos¢

obstugi nowych typow licznikow, ktore w tym okresie pojawig sie w eksploatacji u
Zamawiajgcego. Podstawg do podjecia prac nad rozszerzeniem Oprogramowania przez
Wykonawce, bedzie pisemne zapotrzebowanie wystawione przez Zamawiajgcego oraz
uzgodnienie warunkow wykonania rozszerzenia.

Wykonawca w okresie gwarancji, zapewnia mozliwo$¢ zgtaszania zapotrzebowania na
dostosowanie funkcjonalnosci Oprogramowania do aktualnych potrzeb. Podstawg do
podjecia prac zwigzanych z dostosowaniem funkcjonalnosci Oprogramowania przez
Wykonawce, bedzie pisemne zapotrzebowanie wystawione przez Zamawiajgcego oraz
uzgodnienie warunkow wykonania rozszerzenia.

W celu unikniecia watpliwosci Strony potwierdzajg, iz wynagrodzenie okreslone w § 5
Umowy obejmuje rowniez wynagrodzenie z tytutu udzielonej gwaranciji.

§8

ODPOWIEDZIALNOSC
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnosé za nalezyte, a w tym terminowe, wykonanie
zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy.
Wykonawca odpowiada za dziatania, uchybienia lub zaniechania osob, z ktérych pomocg
zobowigzanie wykonuje, jak réwniez osob, ktérym wykonanie zobowigzania powierza, jak
za wilasne dziatanie, uchybienie lub zaniechanie.
Strony sg zwolnione od odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku z
niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy w przypadku, gdy to niewykonanie
lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem zdarzeh okreslanych jako sita wyzsza.
Dla potrzeb niniejszej Umowy pojecie Sity wyzszej oznacza zdarzenie nadzwyczajne,
zewnetrzne, pozostajgce poza kontrolg Strony powotujgcej sie na wypadek Sity wyzszej,
niemozliwe do przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia, ktérego wystgpienie w danym
czasie nie mogto zosta¢ w uzasadnionym zakresie przewidziane w chwili przyjmowania
na siebie zobowigzania oraz uniemozliwiajagce wykonanie przez Strone danego
zobowigzania, w tym w szczegolnosci spowodowane sitami przyrody, takie jak katastrofa,
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wypadek, atak terrorystyczny lub skutek dziatania innego czynu zabronionego, wojna,
stan wojenny lub stan nadzwyczajny; pojecie Sity wyzszej nie obejmuje zadnych zdarzen,
ktére wynikajg z niedotozenia nalezytej starannosci w rozumieniu art. 355 § 2 Kodeksu
cywilnego, jak rowniez nie obejmuje zjawisk atmosferycznych charakterystycznych dla
danej pory roku dla miejsca wykonywania Zaméwienia (dalej: ,Sita wyzsza”).

5. Strona powotujgca sie na Site wyzszg jest zobowigzana zawiadomi¢ niezwtocznie drugg
Strone na pismie, zaréwno o zaistnieniu, jak i ustaniu okolicznosci uznawanych za Site
wyzszg oraz do przedstawienia w terminie 3 dni po ustgpieniu stanu Sity wyzszej
dowodow potwierdzajgcych ich wystgpienie. Dowodzenie powyzszych okoliczno$ci jest
ograniczone do okolicznoséci, ktére nie sg powszechnie znane.

§9
ZACHOWANIE POUFNOSCI

1. Strony zobowigzujg sie:

a) Zachowa¢ w S$cistej tajemnicy wszelkie informacje techniczne, technologiczne,
finansowe, handlowe, prawne i organizacyjne dotyczace drugiej Strony, uzyskane od
drugiej Strony w trakcie realizacji zamowienia oraz inne informacje, co do ktérych
Strony mogty powzig¢ podejrzenie, iz sg poufnymi informacjami albo danymi lub sg
jako takie traktowane przez druga Strone — niezaleznie od formy przekazania tych
informaciji i ich zrodta;

b) Wykorzystywac¢ informacje poufne jedynie w celach okreslonych ustaleniami
dokonanymi w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy;

c) Podja¢ wszelkie niezbedne kroki dla zapewnienia, ze zadna z 0s6b otrzymujgcych
informacje poufne w mysl punktu a) nie ujawni tych informaciji, ani ich zrédta, zaréwno
w catosci, jak i w czesci, stronom trzecim bez uzyskania uprzedniego wyraznego
upowaznienia na pismie od Strony, ktorej informacja lub zrédto informacji dotyczy;

d) Ujawni¢ informacje poufne, o ktérych mowa w punkcie a) jedynie cztonkom organéw
statutowych oraz tym pracownikom Stron i doradcom prawnym ktérym bedg one
niezbedne do wykonania powierzonych im czynnosci i tylko w zakresie w jakim
odbiorca informacji musi mie¢ do nich dostep dla celéw okreslonych w punkcie b);

e) Nie kopiowac, nie powiela¢ ani w jakikolwiek sposéb nie rozpowszechniaé
jakichkolwiek czesci informacji okreslonych w pkt. a) z wyjatkiem uzasadnionej
potrzeby do celéw okreslonych w punkcie b).

2. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do charakteru danej informacji lub danych,
przed ich ujawnieniem lub uczynieniem dostepng, Strona zwréci sie do drugiej Strony o
wskazanie, czy informacje te ma traktowac jako poufna.

3. Postanowienia § 9 ust. 1 Umowy nie bedg miaty zastosowania w stosunku do tych
informacji poufnych uzyskanych od drugiej Strony, ktore:

a) sg opublikowane, znane i urzedowo podane do publicznej wiadomosci bez
naruszenia postanowien niniejszej Umowy;

b) zostaty przekazane przez osobe trzecig, bez naruszenia jakichkolwiek zobowigzan
0 nie ujawnianiu w stosunku do Stron;

c) zostang podane przez jedng ze Stron za uprzednig pisemng zgodg drugiej Strony na
ich ujawnienie;
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d) Sa objete obowigzkiem ujawnienia wynikajgcym z obowigzujgcych przepiséw prawa.

4. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji
stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego, do ktérych dostep niezbedny
jest w celu prawidtowej realizacji przedmiotu niniejszej Umowy. Zobowigzanie powyzsze
ma charakter bezterminowy.

5. Tajemnice przedsigbiorstwa Zamawiajgcego stanowig wszelkie informacje nie
wyszczegoOlnione jako informacja publiczna, oznaczone klauzulg “Tajemnica
Przedsiebiorstwa”, utrwalone w dowolnej formie lub przekazywane ustnie, jezeli dotycza
Zamawiajgcego lub sg w posiadaniu Zamawiajgcego.

6. Zobowigzanie do zachowania poufnosci dotyczy wszelkich informacji chronionych
udzielonych ustnie, pisemnie, drogg elektroniczng lub w inny sposéb, a takze pozyskanych
przez jedng ze Stron bez wiedzy drugiej Strony.

7. Wykonawca zobowigzuje sie do zwrotu wszelkich dokumentow i materiatdw zawierajacych
informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego oraz trwatego
usuniecia informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa Zamawiajgcego
utrwalonych na wszelkich no$nikach bedgcych w posiadaniu Wykonawca w terminie 30
dni od zakonczenia okresu obowigzywania niniejszej Umowy.

8. Wykonawca zobowigzuje sie do stosowania technicznych i organizacyjnych zabezpieczen
ograniczajgcych dostep do przetwarzanych informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa Zamawiajgcy.

9. Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego o wszelkich incydentach
naruszania zasad ochrony informacji stanowigcych tajemnice przedsiebiorstwa
Zamawiajgcego oraz o podjetych dziataniach zmierzajgcych do zapobiezenia negatywnym
skutkom utraty poufnosci, dostepnosci lub integralnosci informacji podlegajgcych ochronie
wedtug postanowien niniejszej Umowy oraz podjetych dziataniach w celu zapobiegania
wystepowaniu podobnych incydentéw w przysziosci.

10. Strony uzgadniaja, iz informacje oraz materiaty przekazywane lub wytworzone w trakcie
realizacji Umowy, stanowig tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu przepiséw ustawy
z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurenciji (tj. Dz.U. 2020 poz. 1913).

11. Strony — w zakresie opisanym powyzej — zobowigzg do zachowania poufno$ci rowniez
swoich pracownikéw oraz osoby dziatajgce naich zlecenie lub w ich interesie, bez wzgledu
na podstawe prawng zwigzku tych osob ze Strong.

§10
CESJA | PRZEJECIE DLUGU
1. Strony zgodnie ustalajg, ze wynikajace z Umowy obowigzki Wykonawcy nie mogg byc¢
przeniesione na osoby trzecie, z wylgczeniem nastepstwa prawnego pod tytutem ogéinym.
2. Strony zgodnie ustalaja, ze wynikajace z Umowy prawa Wykonawcy nie mogg by¢ bez
uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci,
przeniesione na osoby trzecie.
3. Strony zgodnie ustalajg, ze wynikajgce z Umowy wierzytelnosci Wykonawcy nie mogg by¢
przedstawiane do potrgcenia ustawowego (zgodnie z art. 498 Kodeksu cywilnego)
z wierzytelno$ciami Zamawiajgcego.
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§ 11
KARY UMOWNE

. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng z tytutu odstgpienia od Umowy przez

Zamawiajacego lub Wykonawce z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w wysokosci
10 % maksymalnego tgcznego wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 5 ust. 2.

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce ktoregokolwiek z terminow realizaciji,
o ktérych mowa w § 4 Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w
wysokosci 0,5 % wynagrodzenia brutto naleznego za wykonanie danego etapu/danego
Swiadczenia wynikajgcego z Umowy, ktérego dotyczy zwioka, za kazdy dzier zwioki.

W przypadku wystgpienia wady lub usterki powodujgcej brak mozliwosci korzystania w
petni z przedmiotu Umowy i nie dokonanie naprawy w terminach wskazanych w § 7,
Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1/30 wynagrodzenia
brutto okreslonego w § 5 ust. 1 lit. ¢ za kazdy dzieh, w ktérym Oprogramowanie nie dziata
nalezycie.

W przypadku niedotrzymania przez Wykonawce ktéregokolwiek terminu wynikajgcego
z niniejszej Umowy lub okreslonego na podstawie niniejszej Umowy, innego niz terminy,
okreslone w ust. 2 i3 powyzej, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng
w wysokosci 100 zt za kazdy dzieh zwioki.

Kary umowne mogg by¢ dochodzone z kazdego tytutu odrebnie i podlegajg kumulacji.
taczna kwota kar umownych naliczonych Wykonawcy na podstawie niniejszej umowy nie
moze przekroczy¢ 35% maksymalnego tgcznego wynagrodzenia umownego brutto,
okreslonego w § 5 ust. 2 Umowy.

Zamawiajgcemu przystuguje prawo potrgcenia naliczonych i naleznych mu kar umownych
z naleznego Wykonawcy Wynagrodzenia.

Z zastrzezeniem ust. 7 niniejszego paragrafu, kary umowne ptatne bedg w terminie 7 dni
od dnia doreczenia Wykonawcy noty obcigzeniowej Zamawiajgcego.

Niezaleznie od zastrzezonych w niniejszym paragrafie kar umownych Zamawiajgcemu
przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania przenoszgacego wysokos$¢ kar umownych,
do wysokosci petnej szkody, na zasadach ogdlnych.

§12
NADZOR
Osobami odpowiedzialnymi za realizacje niniejszej Umowy oraz wzajemny kontakt Stron
ze strony Wykonawcy jest:

Osobg odpowiedzialng za wykonanie realizacje niniejszej Umowy oraz wzajemny kontakt
Stron ze strony Zamawiajgcego sa:

Adrian Czyzak, tel.: 887 870 473, e-mail: adrian.czyzak@lka.lodzkie.pl;

Tomasz Chmielewski, tel. 887 877 846, e-mail: tomasz.chmielewski@lka.lodzkie.pl.
Zmiana os6b wymienionych w ust. 1 i 2, nie wymaga zmiany Umowy. O zmianach Strony
powiadomig sie niezwiocznie na pismie.

§13
PODWYKONAWCY
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Przy wykonywaniu Umowy Wykonawca nie bedzie postugiwat sie osobami trzecimi.

§14
ZMIANY UMOWY
1. Zmiana postanowien Umowy wymaga zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
2. Zakazuje sie zmian istotnych postanowien Umowy, za wyjgtkiem okolicznosci
wskazanych w niniejszej Umowie oraz:
2.1. zmian korzystnych dla Zamawiajgcego,
2.2. zmian, ktorych koniecznos$¢ wprowadzenia wynika z okolicznosci, ktorych nie
mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
2.3. zmian wynikajgcych ze zmiany przepiséw prawa obowigzujgcych na dzien zawarcia
Umowy.

§ 15
ODSTAPIENIE OD UMOWY
1. Stronom przystuguje prawo odstgpienia od niniejszej Umowy w sytuacjach wskazanych
w przepisach kodeksu cywilnego a dotyczgcych skutkéw niewykonywania zobowigzan.
2. Zamawiajgcemu przystuguje ponadto prawo odstgpienia od niniejszej Umowy

w przypadkach i terminach opisanych ponizej:

2.1. w stosunku do Wykonawcy wszczeto postepowanie likwidacyjne — prawo
odstgpienia winno by¢ wykonane w terminie 30 dni od dnia stwierdzenia
przedmiotowej okolicznosci;

2.2. Wykonawca wykonuje Umowe w sposéb wadliwy albo sprzeczny z Umowa, mimo
wezwania Zamawiajgcego do zmiany sposobu wykonania i wyznaczenia mu w tym
celu odpowiedniego, nie krétszego niz 3 dni, terminu - prawo odstgpienia winno by¢
wykonane w terminie 30 dni od bezskutecznego uptywu wyznaczonego terminu.

2.3. Wykonawca opdznia sie z zakonczeniem wdrozenia Oprogramowania w stosunku
do terminu wskazanego w Umowie i opoznienie to trwa dtuzej niz 14 dni — prawo
odstgpienia winno by¢ wykonane w terminie 30dni od dnia stwierdzenia
przedmiotowej okolicznosci;

2.4. wystgpi istotna zmiana okolicznosci, powodujgca, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy
- prawo odstgpienia winno by¢ wykonane w terminie 30 dni od dnia powziecia
wiadomosci o tych okolicznosciach.

3. W przypadku, o ktérym w pkt. 2.4. powyzej, Wykonawca moze zadaé wytgcznie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci Umowy.

§ 16
OBOWIAZEK INFORMACYJNY
1. Kazda ze Stron informuje, ze jest Administratorem danych osobowych oséb uprawnionych
do reprezentowania drugiej Strony oraz pracownikow drugiej Strony, podanych w zwigzku
z podpisaniem i wykonywaniem niniejszej umowy. Kontakt z Administratorem danych
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osobowych drugiej Strony jest mozliwy przy wykorzystaniu danych kontaktowych danej
Strony.

2. W celu nalezytej ochrony danych osobowych kazda ze Stron wyznaczyta osobe, z ktérg
mozna sie skontaktowaC w sprawie przetwarzania danych osobowych. tédzka Kolej
Aglomeracyjna Sp. z 0.0. wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych, z ktérym kontakt jest
mozliwy pod adresem
e-mail iod@lka.lodzkie.pl.

3. Kazda ze Stron przetwarza dane osobowe osob bedacych strong umowy w celu
podpisania i realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Podstawg prawng przetwarzania
danych oséb niebedacych strong umowy, ktérych dane przetwarzane sg na potrzeby
podpisania i realizacji umowy jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust.
1 lit. f RODO) - kontakt w sprawie wykonania umowy. Dane ww. oséb mogg byc¢
przetwarzane dla ewentualnego dochodzenia lub odpierania roszczen wynikajgcych z
umowy (art. 6 ust. 1 lit. f RODO). Dane osobowe bedg rowniez przetwarzane w zwigzku
z wypetnieniem obowigzkdéw prawnych natozonych na Administratorow, w szczegdlnosci
prawa podatkowego, sprawozdawczosci finansowej (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

4. Dane osobowe pracownikéw drugiej Strony moglty zostaé pozyskane przez
Administratorow z umowy lub udostepnione przez osobe bedacg Strong umowy. W
zwigzku z realizacja umowy kazdy Administrator moze przetwarza¢ w szczegolnosci
nastepujgce dane osobowe: imie, nazwisko, stuzbowy adres e- mail, numer telefonu
stuzbowego, miejsce zatrudnienia, stanowisko.

5. Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres trwania umowy, a po jej zakonczeniu
przez czas zwigzany z wygashieciem wzajemnych roszczen zwigzanych z realizacjg
umowg oraz przez czas wynikajgcy z obowigzujgcych przepiséw prawa m.in. przepisami
podatkowymi, sprawozdawczosci finansowe;j.

6. Odbiorcami danych osobowych drugiej Strony moga by¢é podmioty przetwarzajgce dane
osobowe na zlecenie drugiej Strony, w tym m.in. podmioty zewnetrzne dostarczajgce
i wspierajgce systemy informatyczne danej Strony, wykorzystywane na potrzeby realizacji
niniejszej umowy, podmioty $wiadczgce ustugi ksiegowe, a takze inne podmioty
Swiadczgce ustugi zwigzane z biezgcg dziatalnoscig danej Strony, wytgcznie na mocy
stosownych uméw powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz przy zapewnieniu
stosowania przez ww. podmioty adekwatnych srodkoéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych ochrone danych. Dane osobowe mogg réwniez by¢ udostepnione
podmiotom uprawnionym na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

7. Kazdej osobie, ktorej dane sg przetwarzane, w zakresie wynikajgcym z przepisow prawa,
przystuguje prawo dostepu do swoich danych oraz ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych, jak réwniez prawo przenoszenia danych.

8. W przypadku watpliwosci zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych kazda osoba
moze zwrdci¢ sie do danej Strony z prosbg o udzielenie informacji. Niezaleznie od
powyzszego, kazdemu przystuguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego —
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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9.

10.

11.

N =

Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowej, a takze nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji w
tym profilowaniu

Przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne w celu realizacji umowy. Brak podania
danych wigze sie z niemozliwoscig podpisania i realizacji umowy.

Strona jest zobowigzana do przekazania informacji, o ktérych mowa w ust. 1-10 powyzej,
osobom reprezentujgcym i pracownikom Strony, ktérych dane zostaty przekazane drugiej
Stronie.

§17
STOSUNKI ZEWNETRZNE | PROMOCJA

Strony zobowigzujg sie, ze wobec podmiotdéw trzecich bedg przez okres obowigzywania
Umowy wzajemnie chroni¢ dobre imie kazdej ze Stron.
Kazda ze Stron ma prawo do wymienienia nazwy firmy drugiej Strony jako swojego
kontrahenta i umieszczenia logo tej firmy w swoich materiatach promocyjnych
i prezentacjach. Umieszczenie logo moze nastgpi¢ wytgcznie po akceptacji danego
materiatu reklamowego przez Strone, ktorej logo ma zosta¢ umieszczone.
Zasady promogji, reklamy oraz zakresu wzajemnej promocji innej niz wymienionej w ust.
1, muszg by¢ kazdorazowo pisemnie uzgodnione pomiedzy Stronami i zaakceptowane
przez upowaznionych Przedstawicieli Stron.

§18
ADRESY DO DORECZEN

. Wszelkie oswiadczenia Stron zwigzane z niniejszg Umowg beda skladane w formie

pisemnej pod rygorem niewaznosci i doreczane pozostatym Stronom na pismie, na adresy
wskazane w komparycji Umowy, za potwierdzeniem odbioru.

Strony zobowigzujg sie powiadomi¢ pozostate Strony na piSmie o kazdej zmianie adresu,
w terminie 7 (stownie: siedmiu) dni, przed dokonaniem takiej zmiany, pod rygorem
uznania doreczenia na adres wskazany w komparycji Umowy za skuteczne.

§19
POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu.
W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz
inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci,
z zastrzezeniem § 12 ust. 3 Umowy.
W przypadku, gdyby ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy lub jego czes¢ byto
niewazne, pozbawione mocy prawnej lub niewykonalne, pozostate postanowienia Umowy
pozostajg w mocy, chyba, ze z okolicznosci bedzie wynikato w sposéb oczywisty, iz bez
postanowien dotknietych niewaznoscig lub bezskutecznoscia Umowa niniejsza nie
zostataby zawarta.
Tytuty zostaty umieszczone w Umowie wytgcznie dla utatwienia odniesien lub jej lektury
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i nie powinny mie¢ Zadnego wptywu na jej interpretacje.

6. Spory, ktére wynikng przy wykonywaniu Umowy, Strony poddadzg rozstrzygnieciu sadowi
powszechnemu wtasciwemu miejscowo dla siedziby Zamawiajgcego.

7. Ogloszenie o zamoéwieniu dla Postepowania, wraz ze wszystkimi jego zatgcznikami
stanowi integralng cze$¢ Umowy.

8. Niniejsza Umowa zostata sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po
jednym dla kazdej ze Stron.

9. Integralng cze$¢ Umowy stanowig zatgczniki:
Zatgcznik nr 1 — Formularz cenowy Wykonawcy
Zatgcznik nr 2 — Opis przedmiotu zaméwienia
Zatgcznik nr 3 — Protokét odbioru (wzér)

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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Zatacznik Nr 1

FORMULARZ CENOWY

TABELA

0 zamoéwieniu)

Utrzymanie oprogramowania wraz z ustugami towarzyszacymi za wyjatkiem
przygotowania i przeprowadzenia szkolen (licencja, utrzymanie i wsparcie
oprogramowania, pozostate czynnosci zgodnie z Zatgcznikami nr 8 i 9 do Ogtoszenia

Wartos¢ netto

Nr Obis llosé Miesieczny w PLN
poz. P miesiecy koszt netto /kolumna 3 x
kolumna 4/
1 2 3 4 5

Utrzymanie oprogramowania wraz
z ustugami towarzyszgcymi za
wyjatkiem przygotowania i
przeprowadzenia szkolen (licencja,
utrzymanie i wsparcie
oprogramowania, pozostate
czynnosci zgodnie z Zatgcznikami
nr 8 i 9 do Ogtoszenia o
zamowieniu)

2 Podatek VAT 23 % w PLN

3 Cena catkowita brutto w PLN
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Zatacznik Nr 2

Opis przedmiotu zamowienia

I. Przedmiot zamdwienia:

Przedmiotem zamdéwienia jest utrzymanie oprogramowania do zarzgdzania efektywnos$cig
energetyczng taboru kolejowego eksploatowanego w ,£odzkiej Kolei Aglomeracyjnej” sp. z

0.0. wraz z ustugami towarzyszgcymi.

Zamawiajgcy dopuszcza zarédwno rozwigzanie polegajgce na dostepie do danych
poprzez strone www z serwera Wykonawcy, jak i dostep poprzez aplikacje
zainstalowang w srodowisku Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy dopuszcza, aby oprogramowanie byto zainstalowane na serwerach
Wykonawcy albo w srodowisku serwerowym Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy dopuszcza, aby gromadzone dane byty przechowywane i udostepniane
przez Wykonawce z jego serwerow albo w srodowisku serwerowym Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy na potrzeby wykonania zaméwienia udostepni wilasne srodowisko
serwerowe w postaci jednego wirtualnego serwera o ponizszych parametrach:
Minimum Serwer wirtualny z Windows 2019 DC lub Linux z 2 procesorami o szybkosci
2,6 GHz, 8 GB pamieci RAM oraz dyskiem 500GB, dostep poprzez sie¢ internetowa.

Szczegodty udostepnienia do omoéwienia na etapie wdrozenia.

1. Utrzymanie
Licencja i utrzymanie oprogramowania do zarzgdzania efektywnoscig energetyczng pojazdéw

trakcyjnych Spétki LKA” sp. z 0.0. dla celéw przetwarzania danych przez Zamawiajgcego.
Wsparcie techniczne na wszystkich polach podczas uzytkowania oprogramowania oraz
wszystkie wymagane aktualizacje dla poprawnosci dziatania aplikacji w czasie trwania umowy.
Wsparcie techniczne i pomoc techniczna w okresie obowigzywania umowy poprzez e-mail
i/lub telefon w dni robocze w godzinach 8% - 16%.

W ramach wsparcia technicznego Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ zgtaszania

zapotrzebowania na dostosowanie funkcjonalnosci oprogramowania do aktualnych potrzeb.
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Il. Funkcjonalnosé oprogramowania

1.  Oprogramowanie musi posiadaé nastepujgce mozliwosci:

a) podigczenie i wykorzystanie przy okreslaniu efektywnosci energetycznej
nastepujacych zrodet danych:

o dane o zuzyciu energii trakcyjnej w Spétce LKA’ sp. z 0.0. - dane pobierane
bezposrednio z licznikdw energii elektrycznej, lub za posrednictwem PKP
Energetyka;

o dane o wykonaniu pracy przez maszynistow - za posrednictwem rejestratoréw
montowanych na pojazdach lub innych systeméw Zamawiajgcego;

o dane o potozeniu pojazdéw - dane pobierane bezposrednio z licznikéw energii
elektrycznej (wyposazonych w lokalizatory GPS) lub za posrednictwem PKP
Energetyka;

o dane o rozktadzie jazdy;

o dane o temperaturze otoczenia - pobierane ze zrodet zewnetrznych lub z
rejestratorow;

o dane o warunkach pogodowych - pobierane ze zrédet zewnetrznych;

o dane referencyjne o taborze kolejowym Zamawiajgcego z uwzglednieniem masy,
mocy, numerow zamontowanych licznikbw energii elektryczne;j.

b) integracja, czyszczenie i agregowanie pobieranych danych;

c) poréwnanie efektywnosci maszynistow wzgledem ustalonego wzorca (optymalnego
i Sredniego) dla danej trasy, typu pojazdu, rozktadu jazdy i temperatury z
uwzglednieniem podziatu na pociagi handlowe i stuzbowe;

d) biezgce monitorowanie zuzycia energii przez pojazdy na postojach w celu
zapobiegania przekroczeniom;

e) mozliwos¢ uwzgledniania opdznieh;

f) dostep dla instruktorow maszynistdw do wynikdw przejazdow maszynistéw
umozliwiajgcy analize potencjalnych miejsc do poprawy oraz postepow maszynistéw
w nauce jazdy efektywnej;

g) generowanie raportow analitycznych dotyczacych zuzycia energii, wykonanej pracy
przewozowej, eksploatacyjnej, uzyskanych oszczednosci oraz wspotczynnika
rekuperacj;

h) poréwnywanie efektywnosci przejazdéw poszczegdlnych pojazdéw, typodw pojazdow,

tras, numerow pociggu;
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1.

i) mozliwo$¢ wykluczenia zdefiniowanych przejazdéw z przejazdow przyjetych do
obliczenia efektywnosci przejazdu danego maszynisty,
j) mozliwos¢ tworzenia i generowania roéznego rodzaju raportdw i zestawien,

w szczegolnosci:

o raporty zdarzeh dotyczgce zuzycia energii przez poszczegodlne pojazdy, pociagi,
maszynistow, w formie tabelarycznej i graficznej, z danymi porownanymi (wartosci
maksymalne, minimalne, $rednie);

o generowanie raportow i wykresow do plikow Excel, pdf, oraz generowanie raportéw
on-line;

o mozliwo$¢ odczytu i porownywania danych na wykresach;

o mozliwo$¢ opisywania raportow przez uzytkownika (funkcjonalnosé umozliwiajgca
uzupetniania raportow informacjami tekstowymi).

Wymagania dodatkowe

realizacja przedmiotu zamowienia musi obejmowaé wszystkie pojazdy eksploatowane
przez Zamawiajgcego w catym okresie obowigzywania umowy;

utrzymanie udostepnionego oprogramowania w sprawnosci technicznej w catym okresie
umowy lezy po stronie Wykonawcy;

Wykonawca zobowigzany jest do ciggtego monitorowania jakosci danych dostarczanych
do systemu, a wszelkie nieprawidtowosci powinny by¢ niezwtocznie usuwane przy
wspotpracy z Zamawiajgcym;

Wykonawca zobowigzany jest do regularnego raportowania osigganych celéw w zakresie
oszczednosci energii. Czestotliwos¢ oraz forme raportdw nalezy uzgodni¢ z

Zamawiajgcym,;

IV. Wymagania dotyczace zakonczenia realizacji przedmiotu zaméwienia

Po zakonczeniu uzytkowania oprogramowania przez Zamawiajgcego, Wykonawca bez
dodatkowego wynagrodzenia w ciggu 14 dni przekaze Zamawiajgcemu w formie
elektronicznej (.xls, .pdf) nastepujgce dane:

a) Optymalne i srednie profile przejazdu dla kazdej trasy;

b) Zebrane dane w obszarze dziatania aplikaciji;

c) Opracowane na podstawie zebranych danych raporty.
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Zalacznik nr 3

Protokét przekazania dostepu do Oprogramowania

Protokot dotyczy realizacji umowy nr..................... zdnia ...l i zostat spisany
WANiU .o r.

pomiedzy:

Zamawiajacym: ,,L6dzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z 0.0. z siedzibg przy Al. Pitsudskiego
12, 90-051 L6dz.

Ustalenia:

Strony oswiadczajg, ze w zakresie okreslonym przedmiotem wyzej wymienionej Umowy:

1. Wykonawca wykonat na rzecz Zamawiajgcego wszystkie zlecone prace i dostarczyt
wszystkie wymagane produkty.

2. Prace zostaly wykonane w terminie okreslonym w Umowie.

3. Dostarczone produkty spetniajg kryteria jakosci i zakresu okreslone w umowie.
4. Zamawiajgcy odbiera wykonane przez Wykonawce prace bez zastrzezen.
5

Na tym protokot przekazania zakonczono.

Ze strony Wykonawcy Ze strony Zamawiajgcego
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