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t6dz, dnia 26.10.2023 r.

tKA.TTD.271.02.2023
ZAPYTANIE

W ramach procedury rozpoznania rynku na swiadczenie ustugi wdrozenia prostego jezyka
w komunikacji i regulaminach LKA oraz na opracowanie przewodnika dla pasazeréw w tekscie
ETR (easy to read) zwracam sie z prosbg o wskazanie ceny za wykonanie zamowienia
zgodnie z warunkami przedstawionymi ponizej.
1. Przedmiot zamoéwienia:

1.1. Szkolenie stacjonarne dla grupy 10 oséb zakohczone certyfikatem poswiadczajgcym
umiejetnosci jezykowe w zakresie tworzenia tekstow w prostym jezyku i ETR.
Szkolenie powinno trwa¢ minimum 18 godzin (3 dni), w siedzibie zamawiajgcego,
obejmowac teorie, praktyczne przykiady i ¢éwiczenia z zakresu pisania prostych
tekstéw/ korygowania tekstow. Teksty powinny pochodzi¢ ze strony internetowej
zamawiajgcego z zaktadki ,dla pasazera” oraz z regulaminéw i taryfy zamawiajgcego.

1.2. Przeredagowanie w konsultacji z Zamawiajgcym:

1.2.1. 1 tekstu 9 stron na prosty jezyk zrozumiaty juz dla uczniow szkoty podstawowej
(FOG 1-6).

1.2.2. 1 tekstu 32 strony na prosty jezyk zrozumiaty juz dla uczniéw liceum (do FOG
10). Tekst jest tekstem wewnetrznym.

1.3. Przygotowanie w konsultacji z Zamawiajgcym przewodnika w ETR dla os6b chcgcych
skorzysta¢ z pociggow i autobuséw KA. Tekst musi zawiera¢ minimum zagadnienia:
1.3.1. O LKA, jak odréznic¢ pociggi LKA,

1.3.2. Jak wygladajg nasze pociagi,
1.3.3. Jak wygladajg nasze autobusy,
1.3.4. Mapa potgczen,

1.3.5. Jak sprawdzi¢ rozktad jazdy,
1.3.6. Jak kupi¢ bilet + ulgi,

1.3.7. Zakup biletu w autobusie LKA,

1.3.8. Wsiadanie i wysiadanie z pociggow i z autobuséw LKA.
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1.3.9. Jak czytaé bilet
1.3.10.Jak znalez¢ pocigg (korzystanie z rozktadu jazdy),
1.3.11.Jak sprawdzi¢, czy pocigg jest punktualny,
1.3.12.Jak sprawdzi¢ dostepnos¢ stacji/przystanku,
1.3.13.Pomoc w podrézy, + infolinia
1.3.14.Podr6z na woézku inwalidzkim,
1.3.15.W sytuacji opdznienia,
1.3.16.W sytuacji pozaru/ wypadku/ koniecznosci opuszczenia pociggu:
1.3.16.1. Ewakuacja,
1.3.16.2. Zmiana pociggu + honorowanie biletéw u innych przewoznikow,
1.3.16.3. Komunikacja zastepcza
1.3.16.4. Odszkodowanie
1.3.17. W razie potrzeby mozna dodaé kolejne elementy. Celem tekstu jest
umozliwienie samodzielnej podrézy osobom z niepetnosprawnosciami
intelektualnymi, ale takze wszystkim innym osobom z niepetnosprawnosciami i
osobom o ograniczonej mozliwosci poruszania sie. Tekst musi by¢ przez
Wykonawce zweryfikowany przez konsultanta z niepetnosprawnoscig
intelektualng. Informacje sg dostepne na stronie internetowej Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy moze udostepni¢ zdjecia pojazdow.
2. Wymagany termin realizacji zamoéwienia:
Ustuga bedzie realizowana od daty podpisania umowy do dnia 22. grudnia 2023 roku.
3. Warunki ptatnosci.

Zaptata nastgpi przelewem bankowym na rachunek bankowy Wykonawcy na podstawie
prawidtowo wystawionej faktury VAT Wykonawcy w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia
jej doreczenia Zamawiajgcemu.

4. Miejsce i termin odpowiedzi na zapytanie

W odpowiedzi na zapytanie prosimy przesta¢c wypetniony formularz ofertowy oraz
formularz cenowy. Wymienione dokumenty nalezy przesta¢ w formie skanu podpisanego
dokumentu na adres e-mail ewa.raczynska-bulawa@lka.lodzkie.pl. w terminie do dnia
03.11.2023.

Oferty ztozone po uptywie wskazanego terminu nie bedg brane pod uwage.

5. Kryteria wyboru oferty.
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Zamawiajgcy dokona wyboru oferty w oparciu o kryterium ceny.

6. Osoba uprawniona do kontaktow.

Osobg uprawniong do kontaktéw jest Ewa Raczyhska-Butawa, tel. +48 887 870 522,

e-mail ewa.raczynska-bulawa@lka.lodzkie.pl.

Niniejsze Zaproszenie do ztozenia oferty nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 kodeksu

cywilnego.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odpowiedzi tylko na wybrang oferte.

7. Obowiazek informacyjny RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”, informuje, ze:

1.

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest t6dzka Kolej Aglomeracyjna Sp. z
0.0. z siedzibg w todzi przy al. Pitsudskiego 12, 90-051 £o6dz, NIP: 7252025842,
REGON: 100893710 (dalej: ,Administrator”);

Administrator w celu nalezytej ochrony danych osobowych powotat Inspektora Ochrony
Danych, z ktérym mozna sie skontaktowa¢ pod adresem e-mail: iod@lka.lodzkie.pl.;
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w
celu zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda:

a. osoby i podmioty, ktérym zostanie udostepniona dokumentacja postepowania o
udzielenie zamowienia publicznego na mocy odpowiednich przepiséw prawa;

b. podmioty zewnetrzne wspédtpracujgce z Administratorem na mocy stosownych
umow powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz przy zapewnieniu
stosowania przez ww. podmioty adekwatnych $rodkéw technicznych i
organizacyjnych zapewniajgcych ochrone danych;

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny dla realizacji
postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, a po tym okresie dla celéw i przez
okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia

ewentualnych roszczen;
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6. obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem wynikajgcym z przepiséw prawnych regulujgcych
udzielanie zamowien publicznych. Konsekwencje niepodania danych osobowych
wynikajg z ww. przepiséw prawnych;

7. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane
w sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

8. posiada Pani/Pan:

a. na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczgcych - jezeli udzielnie informacji wymagatoby niewspétmiernie duzego
wysitku ze strony Administratora, mozemy poprosi¢ o sprecyzowanie zgdania w
szczegolnosci o podanie nazwy lub daty postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego lub konkursu;

b. na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych - skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang
wyniku postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego lub konkursu ani
zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z przepisami regulujgcymi
udzielanie zamowien publicznych oraz nie moze naruszac¢ integralnosci
dokumentacji postepowania o udzielenie zamowienia publicznego;

c. na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktdrych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO - prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma
zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia
korzystania ze Srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby
fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii
Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego;

d. prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczgcych
narusza przepisy RODO;

9. nie przystuguje Pani/Panu:

a. w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

b. prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
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c. na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawnag przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Zatgczniki:
1. Formularz ofertowy

2. Formularz cenowy
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Zatgcznik nr 1

Formularz ofertowy

W odpowiedzi na Zapytanie dotyczgce ............................. , dziatajgc w imieniu i na rzecz

(firma, siedziba i adres Wykonawcy)
oferuje/emy wykonanie zaméwienia i
1. Oswiadczamly, ze zapoznaliSmy sie z wymaganiami Zamawiajgcego, dotyczgcymi przedmiotu

zamowienia i warunkow jego realizacji, zamieszczonymi w Zapytaniu i nie wnosze/my do nich
zadnych zastrzezen, uznajgc sie za zwigzanych okredlonymi w nich postanowieniami.

2. Oferujemy wykonanie Zaméwienia zgodnie z ponizszymi cenami:

Cena netto za catos¢ zamowienia zt

Cena brutto za cato$¢ zamowienia zt

Oswiadczamly, ze osobg uprawniong/osobami uprawnionymi do kontaktow
z Zamawiajgcym jest/sa:

, tel. , fax , e-mail

, tel. , fax , e-mail

3. Oswiadczamy, ze wypetniliSmy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO'
wobec oséb fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskalismy
w celu ubiegania sie o udzielenie zaméwienia publicznego w niniejszym postepowaniu.**

(miejscowos$¢, data) (podpis osoby uprawnionej do reprezentowania
Wykonawcy/Wykonawcéw wystepujgcych wspdlnie)

rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

**- W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi wytgczenie
stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia wykonawca nie skiada
(usuniecie tresci oswiadczenia np. przez jego wykreslenie).
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Formularz cenowy

Zatacznik nr 2

Element ustugi

Wartosc
Zzamowienia

2

3

Szkolenie stacjonarne dla grupy 10 oséb zakoriczone
certyfikatem poswiadczajagcym umiejetnosci jezykowe w
zakresie tworzenia tekstéw w prostym jezyku i ETR.

1.2.Przeredagowanie: 1 tekstu 9 stron na prosty jezyk
zrozumiaty juz dla uczniéw szkoty podstawowej (FOG 1-6), 1
tekstu 32 strony na prosty jezyk zrozumiaty juz dla uczniow
liceum (do FOG 10).

Przygotowanie w konsultacji z Zamawiajgcym przewodnika w
ETR dla oséb chcgcych skorzystac z pociggéw i autobusow
LKA.

Podsumowanie zt netto

0,00

Podatek VAT 23 %

0,00

Podsumowanie zt brutto

0,00




