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t6dz, dnia 29 sierpnia 2023 r.

tKA.ZFE.323.6.2023

ZAPYTANIE

W ramach procedury rozpoznania rynku na dostawe, wdrozenie oraz utrzymanie Systemu
Informatycznego do obstugi wezwan do zaptaty wystawionych podréznym za przejazd bez
waznego biletu lub naruszania przepisbw o przewozie rzeczy i zwierzat oraz zatrzymania
pociggu bez uzasadnionej przyczyny (dalej tez jako ,System”) wraz z jego utrzymaniem,
"Lodzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z 0.0. zwraca sie z prosbg o ztozenie oferty na wykonanie
zamdéwienia zgodnie z warunkami przedstawionymi ponizej.

1. Przedmiot zamdwienia:

Zakres zamowienia obejmuje:

1) dostarczenie Systemu Informatycznego do obstugi wezwan do zaptaty posiadajgcego
funkcjonalnosci okreslone w zatgczniku nr 1 do Umowy;

2) obowigzek wdrozenia Systemu przez Wykonawce;

3) obowigzek przeszkolenia pracownikéw w zakresie obstugi Systemu;

4) biezgca obstuga zgtoszen serwisowych dotyczacych dziatania Systemu;

5) udzielenie gwarancji (w szczegélnosci usuwanie btedéw, udzielanie pomocy w obstudze
programu, a takze udostepnianie nowych wersji oprogramowania);

6) udzielenie licencji (na dokonanie instalacji, uzywanie, uzyskiwanie dostepu, wyswietlanie,
uruchamianie lub innego rodzaju interakcje z systemem);

2. Wymagany termin realizacji zamodwienia:

1) Etap | — dostawa, wdrozenie oraz uruchomienie Systemu w wersji testowej
w przedsiebiorstwie Zamawiajgcego, a takze obowigzek przeszkolenia personelu
Zamawiajgcego w zakresie obstugi w terminie 30 dni roboczych od dnia podpisania
umowy;

2) Etap Il — wdrozenie Systemu oraz uruchomienie wersji produkcyjnej w przedsiebiorstwie
Zamawiajgcego wraz z dostarczeniem wytworzonej dokumentacji w terminie 10 dni
roboczych od protokolarnego odbioru Etapu I;

3) Swiadczenie ustug utrzymania, modyfikacji i serwisu Systemu w okresie 36 miesiecy
od daty uruchomienia produkcyjnego.

Szczegodtowe terminy realizacji przedmiotowego zamowienia okreslone zostaty we wzorze
umowy stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszego Zapytania.

Signaturf}glo Verified Dokument
Dokument podp’i y przez %plsany preez

Elzbieta Gamy m/ Mo
Data: 2023.0 15:05:42 Data: 2023.08.30
CEST 08:19:42 CEST

tel.: +48 42 236 17 00 e-mail: biuro@lka.lodzkie.pl NIP: 725-202-58-42 KRS: 0000359408
fax: +48 42 235 02 05 www.lka.lodzkie.pl REGON: 100893710 Kapitat zaktadowy: 74.370.000,00 z



' »Lodzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z o.0.
- Al. Pitsudskiego 12
90-051 Lodz

£ODZKA KOLEJ AGLOMERACYJNA

3. Warunki ptatnosci:

Zaptata nastgpi przelewem bankowym na rachunek bankowy Wykonawcy na podstawie
prawidtowo wystawionej faktury VAT Wykonawcy w terminie 14 dni kalendarzowych
od dnia jej doreczenia Zamawiajgcemu.

Na wynagrodzenie Wykonawcy sktada sie:

e Wynagrodzenie ryczattowe za terminowe wykonanie catosci prac zwigzanych z
dostarczeniem i wdrozeniem Systemu - ptatne po uruchomieniu wersji
produkcyjnej systemu;

e Swiadczenie opieki serwisowej w wymiarze 25 roboczogodzin miesiecznie ptatne
Wykonawcy ryczattowo — po zakonczeniu kazdego miesigca (ptatnos¢ z dotu).

Szczegdtowe warunki dotyczgce ptatnosci zostaty okredlone we wzorze umowy
stanowigcym zatgcznik nr 2 do niniejszego Zapytania.

4. Miejsce i termin odpowiedzi na zapytanie

W odpowiedzi na zapytanie nalezy przesta¢ wypetniony formularz ofertowy (zatgcznik
nrl) w formie dokumentu podpisanego elektronicznie, na adres e-mail
biuro@Ika.lodzkie.pl w terminie do dnia 07 wrzesnia 2023 r. godz.: 15:00.

Oferte mozna zilozy¢ rowniez w formie pisemnej w sekretariacie Zamawiajgcego
w terminie wskazanym powyzej.

Oferty ztozone po uptywie wskazanego terminu nie beda brane pod uwage.

5. Kryteria wyboru oferty.

Zamawiajgcy dokona wyboru oferty w oparciu o kryterium ceny.

6. Osoba uprawniona do kontaktow.

Osobg uprawniong do kontaktu jest Pawet Zaczek, tel., 887 878 507 e-mail
pawel.zaczek@lka.lodzka.pl

7. Dodatkowe informacije.

a) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo odpowiedzi tylko na wybrang oferte.

b) Wykonawca, ktdérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza zobligowany
bedzie do zawarcia umowy zgodnie ze wzorem okreslonym w zatgczniku nr 2
do niniejszego zapytania.

c) Zamawiajgcy zastrzega prawo uniewaznienia procedury bez podania przyczyny
na kazdym etapie.

d) Wykonawca jest zobowigzany do podpisania umowy powierzenia przetwarzania
danych osobowych.
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8. Obowigzek informacyjny RODO.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
Z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdélne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz.
UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, Zamawiajacy informuje, Ze:

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest tédzka Kolej Aglomeracyjna

Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi przy al. Pitsudskiego 12, 90-051 £6dz, NIP: 7252025842,

REGON: 100893710;

Administrator Danych w celu nalezytej ochrony danych osobowych powotat Inspektora

Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowa¢ pod adresem e-mail:

iod@lka.lodzkie.pl.;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO

w celu zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda:

- osoby i podmioty, ktorym zostanie udostepniona dokumentacja postepowania
0 udzielenie zamowienia publicznego na mocy odpowiednich przepiséw prawa;

- podmioty zewnetrzne wspétpracujgce z Administratorem na mocy stosownych umow
powierzenia przetwarzania danych osobowych oraz przy zapewnieniu stosowania
przez ww. podmioty adekwatnych $rodkéw technicznych i organizacyjnych
zapewniajgcych ochrone danych;

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny dla realizacji

postepowania o udzielenie zamowienia publicznego, a po tym okresie dla celow i przez

okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy prawa lub dla zabezpieczenia
ewentualnych roszczen;

obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana

dotyczacych jest wymogiem wynikajgcym z przepisow prawnych regulujgcych

udzielanie zamoéwien publicznych. Konsekwencje niepodania danych osobowych
wynikajg z ww. przepisow prawnych;

w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg podejmowane

W sposOb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych

— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO **;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;
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— na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych

osobowych, gdyz podstawag prawng przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

" Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé¢ zmiang wyniku
postepowania o udzielenie zamdowienia publicznego ani zmiang postanowienn umowy w
zakresie niezgodnym z przepisami regulujgcymi udzielanie zamoéwien publicznych oraz
nie moze naruszac integralnosci dokumentacji postepowania o udzielenie zamoéwienia
publicznego..

~ Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu
do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze $rodkéw ochrony prawnej lub w
celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy
interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.

Zatgczniki:
1. Formularz ofertowy

2. Wzbér umowy
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Zalacznik nr 1 do Zapytania
Wykonawca:!

(firma, siedziba i adres,
nr tel., nr fax, adres e-mail
NIP, REGON)

Zamawiajacy:

»todzka Kolej Aglomeracyjna”
Sp. z0.0.

al. Pitsudskiego 12

90-051 todz

fax. +48 42 235 02 05

Formularz ofertowy

W odpowiedzi na Zapytanie dotyczgce dostarczenia i wdrozenia w ,todzkiej Kolei
Aglomeracyjnej” Sp. z o0.0. Systemu Informatycznego do obstugi wezwan do zaptaty
wystawionych podréznym za przejazd bez waznego biletu lub naruszania przepisow
0 przewozie rzeczy i zwierzgt oraz zatrzymania pociggu bez uzasadnionej przyczyny, wraz z
jego utrzymaniem, dziatajgc w imieniu i na rzecz

(firma, siedziba i adres Wykonawcy)

oferuje/emy wykonanie zamdéwienia i

1. Oswiadczaml/y, ze zapoznaliSmy sie z wymaganiami Zamawiajgcego, dotyczgcymi
przedmiotu zaméwienia i warunkéw jego realizacji, zamieszczonymi w Zapytaniu oraz
wzorze umowy, stanowigcym Zatgcznik Nr 2 do Zapytania i nie wnosze/my do nich
zadnych zastrzezen, uznajgc sie za zwigzanych okreslonymi w nich postanowieniami.

2. Oferujemy wykonanie Zamowienia za wynagrodzeniem:
a) za dostawe, wdrozenie i uruchomienie wersji testowej oraz produkcyjnej Systemu:
CBNA NEBHIO: .ot

CeNa DU O e

W przypadku wykonawcow wystepujgcych wspolnie nalezy poda¢ dane wszystkich wykonawcow, ze wskazaniem
petnomocnika
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b) swiadczenie ustug utrzymania, modyfikacji i serwisu Systemu w okresie 36 miesiecy:
Cena netto miesiecznie:........................ X 36 MIESIECY = ...viiiiiiiiiiieeeee

BN DU O oo e

Ogoétem wartos¢ zaméwienia:
1= (0

3. Oswiadczam/y, ze osobg uprawniong/osobami uprawnionymi do kontaktow
z Zamawiajgcym jest/sa:
, tel. , fax , e-mail

; tel. p fax , e-mail

4. Oswiadczamy, ze wypetnilismy obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14
RODO? wobec 0sob fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio
pozyskaliSmy w celu ubiegania sie o udzielenie zamdwienia publicznego w niniejszym
postepowaniu.**

(miejscowo$¢, data) (podpis osoby uprawnionej do reprezentowania
Wykonawcy/Wykonawcéw wystepujacych
wspolnie)

rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1).

**. W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niz bezposrednio jego dotyczacych lub zachodzi
wytgczenie stosowania obowigzku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO tresci oswiadczenia
wykonawca nie sktada (usuniecie tresci o$wiadczenia np. przez jego wykreslenie).
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Zatacznik nr 2 do Zapytania

Wzér umowy

UMOWA Nr ...../2023

Niniejsza umowa zostata zawarta w dniu .............. 2023 roku w todzi, pomiedzy:

1. Loédzka Koleja Aglomeracyjng sp. z 0.0. z siedzibg w todzi (kod: 90-051), przy
Al. Pitsudskiego 12, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla todzi — Srédmiescia w todzi, XX Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000359408, kapitat
zaktadowy: 74.370.000,00 ztotych optacony w catosci, numer NIP 725-202-58-42, numer
REGON 100893710 reprezentowang przez

Janusza Malinowskiego — Prezesa Zarzadu,
Jana Kotynie — Cztonka Zarzadu,
uprawnionych do tgcznej reprezentacji,

zwang w dalszej czesci umowy "Zamawiajgcym”,

zwang w dalszej czesci umowy "Wykonawcg".

Zamawiajgcy oraz Wykonawca beda dalej tgcznie zwani "Stronami”, a osobno ,,Strong”.

(w wyniku postepowania przeprowadzonego w trybie rozpoznania rynku w oparciu
0 § 6 Instrukcji udzielania zamoéwien w LKA” sp. z 0.0.,, znak postepowania:
LKA.ZFE...... 2023 zostata zawarta umowa o nastepujacej tresci ( dalej: ,Umowa”):

§1
PRZEDMIOT UMOWY

1. Zamawiajgcy powierza a Wykonawca przyjmuje do realizacji:

a) dostawe, wdrozenie i uruchomienie w przedsigbiorstwie Zamawiajgcego Systemu
Informatycznego (dalej tez jako ,System”) stuzgcego do obstugi wezwan do zaptaty
wystawionych podréznym za przejazd bez waznego biletu lub naruszania przepiséw o
przewozie rzeczy i zwierzat oraz zatrzymania pociggu bez uzasadnionej przyczyny;

b) swiadczenie ustugi utrzymania i aktualizacji Systemu Informatycznego o ktérym mowa
w ust. 1 lit. a).

2. Zamawiajgcy zamawia, a Wykonawca przyjmuje zamowienie, ktorego mocg zobowigzuje
sie do wykonania opisanego powyzej Przedmiotu Umowy na rzecz Zamawiajgcego.

tel.: +48 42 236 17 00 e-mail: biuro@lka.lodzkie.pl NIP: 725-202-58-42 KRS: 0000359408
fax: +48 42 235 02 05 www.lka.lodzkie.pl REGON: 100893710 Kapitat zaktadowy: 74.370.000,00 z



l »Lodzka Kolej Aglomeracyjna” sp. z o.0.
- Al. Pitsudskiego 12
90-051 Lodz

£ODZKA KOLEJ AGLOMERACYJNA

3. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie wymagane dla
realizacji Przedmiotu Umowy oraz ze wykonanie przedmiotu lezy w granicach jego
mozliwosci i nie istniejg zadne przeszkody natury technicznej, prawnej ani finansowej,
ktére mogg uniemozliwi¢ wykonanie przedmiotu Umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje sie realizowac¢ swoje obowigzki, wynikajgce z niniejszej Umowy
z nalezytg starannoscig obowigzujgcg w stosunkach tego rodzaju, zgodnie z przepisami,
normami technicznymi, standardami oraz pozostatymi postanowieniami Umowy.

§2
PRAWA AUTORSKIE, LICENCJA

1. Wykonawca os$wiadcza, iz przystugujg mu prawa do udzielenia licencji na korzystanie z
Systemu w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych (tekst jednolity: Dz. U. 2022 poz. 2509; dalej: ,Ustawa o prawach autorskich”).

2. W ramach wynagrodzenia okreslonego w § 7 ust. 2 lit. a) niniejszej Umowy, z dniem
podpisania przez Strony Protokotu odbioru koncowego Przedmiotu Umowy w zakresie § 1
ust. 1 lit. a), o ktorym mowa w § 4 ust. 3 lit. e), Wykonawca udziela Zamawiajgcemu
niewytgcznej licencji na korzystanie z Systemu, bez ograniczenia liczby stanowisk (kont
uzytkownikéw) oraz zrédet danych, bez ograniczen czasowych i terytorialnych w zakresie
szczegoOtowo opisanym w niniejszej Umowie.

3. Strony ustalajg, ze okres wypowiedzenia licencji wynosi 10 lat, ze skutkiem na koniec roku
kalendarzowego.

4. Zamawiajgcy ma prawo do korzystania z System na nastepujgcych polach eksploataciji:
a) wprowadzenie Systemu do pamieci urzadzeh instalacyjnych iodtworzenie na

urzgdzeniach instalacyjnych;
b) przechowywanie Systemu na urzgdzeniach instalacyjnych;
c) wyswietlanie elementéw Systemu na urzgdzeniach instalacyjnych;
d) publiczne odtwarzanie Systemu na urzgdzeniach instalacyjnych;
e) utrwalanie Systemu na dowolnych no$nikach dowolng technika;
f) wykorzystywanie Systemu w catosci lub w czesci dla celéw reklamy i promocji;
g) stosowanie i przechowywanie Systemu;
h) przesytanie w sieciach teleinformatycznych Systemu.

5. Niniejsza Umowa nie upowaznia Zamawiajgcego do:

a) wprowadzania samodzielnych modyfikacji do Systemu bez uprzedniej pisemnej zgody
Wykonawcy;

b) najmu, dzierzawy, sprzedazy lub sublicencjonowania Systemu;

c) prowadzenia dziatalnosci komercyjnej z wykorzystaniem Systemu na rzecz innych;

d) deasemblacji, dekompilacji lub prowadzenia w jakikolwiek inny sposéb prob
odtworzenia kodu zrodtowego Systemu.

6. Struktury danych, organizacja oraz kod Systeméw Informatycznych stanowig tajemnice
handlowg Wykonawcy. Zamawiajgcy nie ma prawa kopiowa¢ Systemu lub dokumentaciji
za wyjatkiem przypadkow okreslonych w niniejszej Umowie.
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§3
ZOBOWIAZANIA STRON

1. Wykonawca, w ramach obowigzku wskazanego w § 1 Umowy, zobowigzany jest
w szczegolnosci do:

a)

b)

c)

terminowego i nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy, przy uwzglednieniu
profesjonalnego charakteru prowadzonej przez Wykonawce dziatalnosci,
obowigzujgcego w tym zakresie prawa, aktualnego stanu wiedzy, ustalonej praktyki
oraz specyfiki dziatalno$ci Zamawiajgcego;

wspotdziatania z Zamawiajgcym oraz udzielania mu wszelkich wyjasnien i informacji
zwigzanych z realizacjg Przedmiotu Umowy;

uwzgledniania uwag, zgtaszanych przez Zamawiajgcego w toku realizacji Przedmiotu
Umowy, ktére nie zostaly sprecyzowane w Umowie, a ktorych rozwigzanie jest
niezbedne do prawidtowego wykonania zakresu Przedmiotu Umowy.

2. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Zamawiajgcy w szczegolnosci zobowigzany jest

do:

a)

b)

wspotdziatania z Wykonawcg oraz udzielania Wykonawcy posiadanych przez
Zamawiajgcego informacji — w zakresie zgdanym przez Wykonawce w formie pisemne;j
lub elektronicznej — niezbednych do wykonania Przedmiotu Umowy. Zamawiajgcy
udzieli Wykonawcy informacji i wyjasnien w terminie 3 dni roboczych od dnia
zgloszenia przez Wykonawce na pismie lub elektronicznie takiej potrzeby ze
wskazaniem zakresu informac;ji i wyjasnien;

umozliwienia Wykonawcy dostepu do niezbednych przy realizacji Przedmiotu Umowy
i bedgcych w dyspozycji Zamawiajgcego: informacji, sprzetu i oprogramowania
komputerowego w tym w szczegdlnosci do skutecznego dostepu teleinformatycznego
do Infrastruktury Sprzetowo-Systemowej;

zapewnienia czynnego udziatu przedstawicieli Zamawiajgcego w realizacji Przedmiotu
Umowy w czasie uzgodnionym przez Strony, w tym do wyznaczenia do koordynowania
prac ze strony Zamawiajgcego oraz do kontaktéw z Wykonawcg osoby wskazanej w §
15 Umowy.

§4
WDROZENIE

1. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji obowigzku dostawy, wdrozenia i uruchomienia
w przedsiebiorstwie Zamawiajgcego Systemu, o ktérym mowa w § 1 ust.1 pkt a) Umowy w
nastepujgcych etapach:

a)

b)

2.

Etap | — dostawa Systemu oraz uruchomienie w wersji testowej w przedsiebiorstwie
Zamawiajgcego, a takze obowigzek przeszkolenia personelu Zamawiajgcego w
zakresie obstugi.

Etap I — wdrozenie Systemu oraz uruchomienie wersji produkcyjnej w
przedsiebiorstwie Zamawiajgcego wraz z dostarczeniem wytworzonej dokumentaciji.
Szczegodtowy zakres funkcjonalnosci Systemu Informatycznego objetego wdrozeniem,
o ktorym mowa w § 1 ust.1 pkt a) zawiera Zatgcznik nr 1 do Umowy.
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3.

1. W

Strony postanawiajg, ze odbior prac realizowanych przez Wykonawce na podstawie
§ 1 ust.1 pkt a) Umowy bedzie nastepowat w Etapach wskazanych w ust.1 zgodnie z
nastepujgcg procedurg:

a) Wykonawca jest zobowigzany pisemnie lub elektronicznie zgtosi¢ Zamawiajgcemu
zakonczenie prac w terminach wskazanych w § 6 Umowy;

b) Zamawiajgcy przedstawi uwagi i zastrzezenia do wynikow prac Wykonawcy
w ramach Etapéw wdrozenia Systemu w terminie 3 dni roboczych od otrzymania
zgtoszenia o zakonczeniu poszczegdlnych Etapow. Zamawiajgcy zachowuje prawo
jednostronnego wydtuzenia powyzszego terminu jednak nie wiecej niz o 5 dni
roboczych;

c) Wykonawca w ciggu 3 dni roboczych od otrzymania uwag i zastrzezen dokona
stosownych zmian, uzupetnienh lub usunie zgtoszone wady;

d) W przypadku potrzeby dokonania kolejnych zmian, uzupetnienh lub usuniecia wady
postepowanie bedzie przebiegaé¢ odpowiednio do tresci zapisdw punktéw: a — c;

e) odbior przez Zamawiajgcego kazdego z Etapow prac Wykonawcy nastgpi
po wyczerpaniu procedury opisanej w punktach: a — d na podstawie podpisanego
przez Strony dokumentu ,Protokdt odbioru” jako potwierdzenie nalezytej realizacji
obowigzkow Wykonawcy;

f) protokot odbioru Etapu Il stanowi jednoczesnie protokét odbioru koncowego
Przedmiotu Umowy opisanego w § 1 ust.1 pkt a.

§5
UTRZYMANIE SYSTEMU INFORMATYCZNEGO

ramach realizacji obowigzku $wiadczenia ustugi utrzymania i aktualizaciji

w przedsiebiorstwie Zamawiajgcego Systemu Informatycznego, o ktérym mowaw § 1 ust.1
pkt a) Umowy Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia sprawnego i poprawnego
dziatania Systemu przez czas wskazany w § 12 Umowy.

2. W ramach obowigzkéw wskazanych w § 5 ust.1 Umowy, Wykonawca zobowigzany jest

w szczegolnosci do:

a) wykonywania wszelkich czynnosci powdrozeniowych gwarantujgcych prawidtowe,
zgodne z postanowieniami Umowy dziatanie Systemu;

b) dokonywania na biezgco aktualizacji i modyfikacji Systemu, tak aby zapewni¢ jego
dziatanie w ramach najnowszej obowigzujgcej u Wykonawcy wersji;

c) naprawy dysfunkcji, uszkodzeh i btedéw Systemu ujawnionych w czasie swiadczenia
przez Wykonawce ustug utrzymania;

d) precyzyjnego diagnozowania problemoéw dotyczgcych Systemu i ich rozwiazywania
bez zbednej zwtoki;

e) usuwania pojawiajgcych sie w trakcie swiadczenia ustugi utrzymania wszelkich
alarméw, btedow systemowych oraz zarzgdzania powiadomieniami systemowymi;

f) przywracania petnej sprawnosci Systemu, tj. usuwania wad Systemu w terminie 2 dni
roboczych liczac od dnia zgtoszenia przez Zamawiajgcego. Wykonawca bedzie
przyjmowat wszelkie zgtoszenia Zamawiajgcego dotyczgce obowigzkéw opisanych w
niniejszym paragrafie w Dni robocze, w godzinach 08:00 — 16:00 na adres e-mail:
............ Zgtoszenia wystane poza tymi godzinami bedg traktowane jako przyjete przez
Wykonawce w kolejnym Dniu roboczym.
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3.

Wszelkie naprawy i czynnosci serwisowe bedg dokonywane w trybie zdalnym, a w razie
potrzeby z przyczyn niezaleznych od ktérejkolwiek ze Stron, takze w siedzibie
Zamawiajgcego.

§6
TERMINY

Umowa zostanie wykonana w nastepujgcych terminach:

1)

2)

dostawa i wdrozenie Systemu Informatycznego w przedsiebiorstwie Zamawiajgcego,

w tym udzielenie licencji:

a) Etap | — dostawa i uruchomienie wersji testowej Systemu Informatycznego oraz
obowigzek przeszkolenia pracownikéw Zamawiajgcego — 30 dni roboczych od dnia
podpisania umowy;

b) Etap Il — uruchomienie Systemu Informatycznego w przedsiebiorstwie Zamawiajgcego
w wersji produkcyjnej, w tym dostarczenie dokumentacji Systemu Informatycznego w
terminie 10 dni roboczych od protokolarnego odbioru Etapu I;

Swiadczenie ustug utrzymania i aktualizacji Systemu Informatycznego — przez okres 36

miesiecy poczgwszy od pierwszego dnia kalendarzowego miesigca nastepujacego po

miesigcu, w ktérym nastgpito podpisanie przez Strony protokotu odbioru Przedmiotu

Umowy (bez uwag) w zakresie § 1 ust. 1 lit. a), o ktérym mowa w § 4 ust. 3 lit. e.

§7
WYNAGRODZENIE

Maksymalne tgczne wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy ustala
sie na kwote netto ........... zt (stownie: .............. ztotych) powigekszong o podatek VAT
23 %, co stanowi razem kwote brutto ............ zk (stownie: .............. ztotych).
Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu Umowy bedzie ptatne
w nastepujgcych terminach i wysokoéci, po wykonaniu kazdej z ponizej wskazanych czesci
zamowienia:

a) z tytulu wdrozenia Systemu w przedsiebiorstwie Zamawiajgcego, w tym
przeprowadzenia szkolen dla pracownikdw Zamawiajgcego oraz udzielenia licencji, o
ktérych mowa w § 1 ust. 1 lit. a Umowy - wynagrodzenie w wysokosci ......... zt netto
(stownie: ..... ), powiekszone o podatek VAT wg obowigzujgcej stawki, tj. ..............
brutto (stownie: ....) — ptatne na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawce
i doreczonej Zamawiajgcemu wraz z kopig bezusterkowego protokotu odbioru
koncowego Przedmiotu Umowy w zakresie § 1 ust. 1 lit. a), o ktérym mowa w § 4 ust.
3 lit. €) Umowy;

b) z tytutu Swiadczenia ustug utrzymania i aktualizacji Systemu miesieczng ryczattowag
kwote ............ zt netto (stownie: ....... ), powiekszong o podatek VAT wg
obowigzujgcej stawki, {j. ........... brutto (stownie: ....) ptatng na podstawie faktur VAT
wystawianych przez Wykonawce w terminie do 15 dnia miesigca po miesigcu, ktérego
dotyczy idoreczanych Zamawiajgcemu w ramach limitu miesiecznego wymiaru
25 osobo-godzin pracy Wykonawcy. W ramach wynagrodzenia ujetego w niniejszym
ustepie Zamawiajgcemu przystuguje limit 900 osobo-godzin pracy Wykonawcy przez
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caty okres obowigzywania Umowy. Okresem rozliczeniowym jest miesigc
kalendarzowy. Niewykorzystane w danym miesigcu godziny przechodzg na kolejny
okres rozliczeniowy.

3. Zaptata wynagrodzenia, o ktérym mowa w ust. 2 Umowy, stanowi nalezyte wykonanie
zobowigzania Zamawiajgcego, a Wykonawca nie bedzie uprawniony do wynagrodzenia
uzupetniajgcego, $wiadczen dodatkowych, zwrotu kosztow lub wydatkow.

4. Podstawg do zaptacenia przez Zamawiajgcego wynagrodzenia, bedzie prawidtowo
wystawiona przez Wykonawce faktura doreczona Zamawiajgcemu. Zamawiajgcy
ureguluje naleznos¢ przelewem na rachunek Wykonawcy o numerze.... w terminie 14 dni
od dnia doreczenia faktury.

5. Zamawiajgcy oSwiadcza, ze zezwala na przesylanie drogg elektroniczng faktur
wystawionych przez Wykonawce zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

6. Wykonawca zobowigzuje sie przesyta¢ faktury drogg elektroniczng. Drogg elektroniczng
przesytane beda réwniez faktury korygujgce i duplikaty faktur.

7. Wykonawca o$wiadcza, ze faktury bedg przesytane z nastepujgcego adresu e — mail: ....

8. Zamawiajgcy oswiadcza, ze adresem e — mail wiasciwym do przesytania faktur jest:
faktura@lka.lodzkie.pl

9. Dokument wystany na adres e - mail wskazany przez Zamawiajgcego z adresu .... uwaza
sie za doreczony.

10. Za termin dokonania zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

11. W przypadku opoéznienia Zamawiajgcego w zaptacie wynagrodzenia Wykonawcy
przystuguje prawo naliczenia odsetek w wysokosci odsetek ustawowych za opdznienie.

12. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada status czynnego podatnika VAT oraz, ze rachunek
bankowy, o ktéorym mowa w ust. 4 znajduje sie w Wykazie podmiotéow zarejestrowanych
jako podatnicy VAT, niezarejestrowanych oraz wykreslonych i przywréconych do rejestru
VAT prowadzonym przez Ministerstwo Finansow.

13. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy wskazany w ust. 4 posiada powigzany
rachunek VAT niezbedny do stosowania zaptaty zgodnie z metodg podzielonej ptatnosci.

14. Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego o kazdej zmianie
numeru rachunku bankowego wskazanego w ust. 4, z zastrzezeniem ust.12 i ust. 13.

15. Zamawiajgcy o$wiadcza, ze ptatnos¢ na rzecz Wykonawcy wynikajgce z Umowy
realizowat bedzie z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci.

16. Zgodnie z zapisami art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opoznieniom w transakcjach handlowych Zamawiajgcy oswiadcza, Ze posiada status
duzego przedsiebiorcy.

§8
ODPOWIEDZIALNOSC

1. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ za nalezyte, a w tym terminowe wykonanie
zobowigzan wynikajgcych z Umowy.

2. Wykonawca odpowiada za dziatania, uchybienia lub zaniechania osob, z ktérych pomoca
zobowigzanie wykonuje, jak réwniez osdb, ktorym wykonanie zobowigzania powierza, jak
za wtasne dziatanie, uchybienie lub zaniechanie.
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3. Strony sg zwolnione od odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku

1.

w

z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem Umowy w przypadku, gdy jest to
nastepstwem zdarzen okreslonych jako sita wyzsza.

Dla potrzeb Umowy pojecie sity wyzszej oznacza zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne,
pozostajgce poza kontrolg strony powotujgcej sie na wypadek sity wyzszej, niemozliwe do
przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia, ktérego wystgpienie w danym czasie nie
mogto zosta¢ w uzasadnionym zakresie przewidziane w chwili przyjmowania na siebie
zobowigzania oraz uniemozliwiajgce wykonanie przez strone danego zobowigzania,
w tym w szczegdlnosci spowodowane sitami przyrody, takie jak katastrofa, wypadek, atak
terrorystyczny lub skutek dziatania innego czynu zabronionego, wojna, stan wojenny lub
stan nadzwyczajny; pojecie sity wyzszej nie obejmuje zadnych zdarzen, ktore wynikajg z
niedotozenia nalezytej starannosci w rozumieniu art. 355 § 2 Kodeksu cywilnego, jak
réwniez nie obejmuje zjawisk atmosferycznych charakterystycznych dla danej pory roku
dla miejsca wykonywania Zamowienia (dalej: ,Sita wyzsza”).

Strona powotujgca sie na Site wyzszg jest zobowigzana zawiadomic¢ niezwtocznie drugg
Strone na pismie, zaréwno o zaistnieniu, jak i ustaniu okolicznosci uznawanych za Site
wyzszg oraz do przedstawienia w terminie 3 dni po ustgpieniu stanu Sily wyzszej
dowodow potwierdzajgcych ich wystgpienie. Dowodzenie powyzszych okolicznosci jest
ograniczone do okolicznosci, ktére nie sg powszechnie znane.

§9
KARY UMOWNE

Z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy Strony zobowigzane

sg do zapfaty kar umownych w nastepujgcych przypadkach i wysokosciach:

a) Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w przypadku zwioki w realizaciji
obowigzkéw umownych w stosunku do terminéw okreslonych w § 5 i 6 Umowy— kare
umowng w wysokosci 0,5 % maksymalnego, tgcznego wynagrodzenia umownego
brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy za kazdy dzien zwtoki, w stosunku do kazdego
z przypadkéw z osobna;

b) Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kare umowng z tytutu odstgpienia od Umowy z
winy Wykonawcy w wysokosci 30% maksymalnego, tgcznego wynagrodzenia
umownego brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy.

c) Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kare umowng z tytutu rozwigzania Umowy przez
Wykonawce z winy Zamawiajgcego, w wysokosci 30% maksymalnego tgcznego
wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy.

Kary umowne mogg by¢ dochodzone z kazdego tytutu odrebnie i podlegajg kumulaciji

do wysokosci nieprzekraczajgcej 35% tacznego maksymalnego wynagrodzenia brutto

okreslonego w § 7 ust. 1 Umowy.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia.

Z zastrzezeniem ust. 3 niniejszego paragrafu, kary umowne ptatne bedg w terminie 7 dni

od dnia doreczenia Stronie noty obcigzeniowej drugiej Strony.

Zamawiajgcy uprawniony jest do dochodzenia na ogolnych zasadach odszkodowania

przewyzszajgcego kary umowne do petnej wysokosci szkody.
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§ 10
ODSTAPIENIE

1. Stronom przystuguje prawo odstgpienia od Umowy wedtug swego wyboru w catosci lub
czedci, w przypadkach okreslonych w Kodeksie cywilnym, Zamawiajgcemu zas
dodatkowo w przypadku zaistnienia jednego z ponizszych zdarzen:

a) Wykonawca opoOznia sie z realizacjg ktdregokolwiek z etapow realizacji Umowy w
stosunku do terminéw wskazanych w Umowie i opdznienie to trwa dtuzej niz 14 dni —
prawo odstgpienia winno by¢ wykonane w terminie 30 dni od dnia stwierdzenia
przedmiotowej okolicznosci;

b) Wykonawca opéznia sie z wykonaniem ktéregokolwiek z obowigzkdéw wynikajgcych ze
Swiadczenia ustug utrzymania i aktualizacji Systemu w stosunku do termindéw
okreslonych w Umowie i opéznienie to trwa dtuzej niz 7 dni — prawo odstgpienia winno
by¢ wykonane w terminie 30 dni od dnia stwierdzenia przedmiotowej okolicznosci;

c) Wykonawca opdznia sie z wykonaniem ktoregokolwiek z obowigzkéw wynikajgcych
Z udzielonej gwarancji stosunku do terminéw okreslonych w Umowie i opdznienie to
trwa dtuzej niz 7 dni — prawo odstgpienia winno by¢é wykonane w terminie 30 dni od
dnia stwierdzenia przedmiotowej okolicznosci;

d) Wykonawca wykonuje Umowe w sposéb wadliwy albo sprzeczny z Umowa, mimo
wezwania przez Zamawiajgcego do zmiany sposobu wykonania i wyznaczenia
Wykonawcy w tym celu odpowiedniego, nie krotszego niz 7 dni, terminu - prawo
odstgpienia winno by¢ wykonane w terminie 30 dni od bezskutecznego uptywu
wyznaczonego terminu.

2. Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w sytuacji, gdy Zamawiajgcy
pozostaje w zwitoce z zaptatg wynagrodzenia naleznego Wykonawcy — pomimo
pisemnego wezwania Zamawiajgcego przez Wykonawce do zaptaty i wyznaczenia mu w
tym celu dodatkowego, nie krétszego niz 15 dni roboczych, terminu dodatkowego.

3. Odstgpienie od Umowy powinno nastgpi¢ poprzez oswiadczenie ztozone drugiej Stronie,
na piSmie pod rygorem niewaznosci. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy powinno
zawierac przyczyne uzasadniajgcg ztozenie takiego oswiadczenia.

§ 11
GWARANCJA

1. Wykonawca zapewnia 36 — miesieczng gwarancje skutecznosci i poprawnego
funkcjonowania Systemu.

2. Za date rozpoczecia okresu gwarancyjnego przyjmuje sie date podpisania kohcowego
protokotu odbioru o ktérym mowa w § 4 ust.3 pkt. f) Umowy.

3. W okresie gwarancyjnym Wykonawca zobowigzany jest do bezptatnego usuwania
stwierdzonych w czasie gwarancji wad i usterek Systemu Informatycznego. Zgtaszanie
stwierdzonych wad i usterek Systemu Informatycznego bedzie dokonywane przez
upowaznionych pracownikow Zamawiajgcego w formie pisemnej lub elektronicznej na
adres e- mail...........
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4. Wykonawca jest zobowigzany do kazdorazowego nieodptatnego usuniecia zgtoszonych
wad lub usterek, o ktérych mowa w ust.3 w terminie 3 dni roboczych od dnia zgtoszenia
przez Wykonawce na pismie lub elektronicznie takiej potrzeby.

5. Wykonawca udziela ponadto 3 — miesiecznej gwarancji jakosci na wszystkie zrealizowane
ustugi utrzymania i aktualizacji Systemu Informatycznego, o ktérym mowa w § 1 ust. 1 lit.
b) Umowy.

6. Okres gwarancyjny dla danej ustugi rozpoczyna swoéj bieg z datg podpisania przez Strony
protokotu odbioru ustug, obejmujgcego dang ustuge.

7. W celu unikniecia watpliwosci Strony zgodnie postanawiajg, ze realizacja obowigzkow
wynikajgcych z udzielenia gwarancji nastepuje nieodptatnie oraz nie powoduje
zmniejszenia limitu osobo — godzin pracy Wykonawcy, o ktérym mowa w § 7 ust. 2 lit. b.

§ 12
OKRES OBOWIAZYWANIA

Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia jej zawarcia do czasu uptywu 36
miesiecy od pierwszego dnia kalendarzowego miesigca nastepujgcego po miesigcu, w
ktérym nastgpito podpisanie przez Strony bezusterkowego protokotu odbioru Przedmiotu
Umowy.

§13
CESJA PRAW | PRZEJECIE DLUGU

1. Strony zgodnie ustalajg, ze wynikajace z Umowy prawa Wykonawcy nie mogg byc¢
bez uprzedniej zgody Zamawiajgcego, wyrazonej na pismie pod rygorem niewaznosci,
przeniesione na osoby trzecie.

2. Strony zgodnie ustalaja, ze wynikajgce z Umowy wierzytelno$ci Wykonawcy nie mogg by¢
przedstawiane do potrgcenia ustawowego ( zgodnie z art. 498 Kodeksu cywilnego)
z wierzytelnosciami Zamawiajgcego.

§14
KLAUZULA POUFNOSCI

1. Strony zobowigzujg sie zachowa¢ w poufnosci wszelkie informacje prawnie chronione
dotyczgce drugiej Strony, uzyskane w zwigzku z zawarciem i wykonywaniem Umowy,

w szczegolnosci stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa prowadzonego przez Strone

w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji

(tekst jednolity: Dz. U. z 2022 roku, poz. 1233 ze zm.), w tym nieujawnione do wiadomosci

publicznej informacje techniczne, technologiczne, handlowe Ilub organizacyjne

przedsiebiorstwa Strony.
2. Obowigzek zachowania poufnosci, o ktéorym mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu
nie dotyczy:

a) ujawnienia osobie trzeciej oraz wykorzystywania informacji w granicach koniecznych
do nalezytego wykonania zobowigzan wynikajgcych z niniejszej Umowy,
pod warunkiem przyjecia przez takg osobe obowigzkéw do zachowania w tajemnicy
i niewykorzystywania informacji, takich samych jak te okreslone w niniejszej Umowie,
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b) ujawnienia osobie trzeciej oraz wykorzystywania informacji publicznie dostepnych
lub powszechnie znanych, o ile nie staty sie one publicznie dostepne lub powszechnie
znane w wyniku naruszenia przepisow prawa lub nienalezytego wykonania
lub niewykonania niniejszej Umowy,

€) ujawnienia osobie trzeciej oraz wykorzystywania informacji w wykonaniu obowigzku,
wynikajgcego z powszechnie obowigzujgcych norm prawa o charakterze
bezwzglednym,

d) ujawnienia osobie trzeciej oraz wykorzystywania informacji za uprzednig zgodg Strony,
ktérej dane dotyczg, wyrazong na pismie pod rygorem niewaznosci,

e) ujawnienia informacji doradcom prawnym Iub finansowym danej Strony,
pod warunkiem przyjecia przez nich obowigzkéw do zachowania w tajemnicy
i niewykorzystywania informacji, takich samych jak te okreslone w Umowie.

§ 15
KOORDYNACJA UMOWY

1. Do kontaktéw z Wykonawcg podczas realizacji Umowy oraz jej koordynowania
Zamawiajgcy wyznacza nastepujgca osobe:
....tel....e —mail...

2. Do kontaktéw z Zamawiajgcym podczas realizacji Umowy oraz jej koordynowania
Wykonawca wyznacza nastepujgcg osobe:

.tel....e —mail...

3. Zmiana przedstawicieli Stron, o ktorych mowa w ust. 1 2 niniejszego paragrafu nie stanowi
zmiany Umowy. Zmiana nastepuje poprzez oswiadczenie ziozone drugiej Stronie
na pismie pod rygorem niewaznosci.

4. Wszelkie o$dwiadczenia Stron zwigzane z Umowag bedg sktadane w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci i doreczane drugiej Stronie na piSmie, na adresy wskazane
w komparycji Umowy, za potwierdzeniem odbioru.

§ 16
ZMIANY UMOWY

1. Wszelkie zmiany Umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
2. Zakazuje sie istotnych zmian postanowien Umowy, za wyjatkiem:
a) Zmian korzystnych dla Zamawiajgcego;
b) Zmian, ktoérych koniecznos¢ wprowadzenia wynika z okolicznosci, ktorych
nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy;
c) Zmian wynikajgcych ze zmiany przepisdbw prawa obowigzujgcych na dzien
zawarcia Umowy.

§17
KLAUZULA INFORMACYJNA

1. Administratorem danych osobowych o0séb uprawnionych do reprezentowania
Zamawiajgcego jest Lddzka Kolej Aglomeracyjna Sp. z 0.0. z siedzibg w todzi, kod 90-
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051, Al. Pitsudskiego 12. Kontakt z Administratorem mozliwy jest przy wykorzystaniu
danych korespondencyjnych Administratora bgdz mailowo na adres: biuro@lka.lodzkie.pl.

2. W sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych, Administrator wyznaczyt
Inspektora Ochrony Danych, z ktérym kontakt jest mozliwy pod adresem e-mail:
iod@lka.lodzkie.pl.

3. Administrator przetwarza dane osobowe 0s6b bedacych strong Umowy w celu podpisania
i realizacji Umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO). Podstawg prawng przetwarzania danych osoéb
niebedgcych strong Umowy, ktérych dane przetwarzane sg na potrzeby podpisania
i realizacji Umowy jest prawnie uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit.
F RODO) - kontakt w sprawie wykonania Umowy. Dane ww. oséb mogg by¢ przetwarzane
dla ewentualnego dochodzenia lub odpierania roszczen wynikajgcych z Umowy (art. 6 ust.
1 lit. F RODO). Dane osobowe bedg rowniez przetwarzane w zwigzku z wypetnieniem
obowigzkow prawnych natozonych na Administratora, w szczegdolnosci prawa
podatkowego, sprawozdawczosci finansowej (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

4. Dane osobowe pracownikbw Zamawiajgcego mogly zosta¢ pozyskane przez
Administratora z Umowy lub udostepnione przez osobe bedgca Strong Umowy. W zwigzku
Z realizacja Umowy Administrator moze przetwarza¢ w szczegdélnosci nastepujgce dane
osobowe: imig, nazwisko, stuzbowy adres e- mail, numer telefonu stuzbowego, miejsce
zatrudnienia, stanowisko.

5. Dane osobowe przetwarzane bedg przez okres trwania Umowy, a po jej zakonczeniu przez
czas zwigzany z wygasnieciem ewentualnych wzajemnych roszczen zwigzanych
Z realizacja Umowy oraz przez czas wynikajgcy z obowigzujgcych przepiséw prawa
m.in. przepisami podatkowymi, sprawozdawczo$ci finansowe;j.

6. Odbiorcami danych osobowych bedg podmioty wspétpracujgce z Administratorem
w zakresie realizowanych umow, wytgcznie na mocy stosownych umow powierzenia
przetwarzania danych osobowych oraz przy zapewnieniu stosowania przez ww. podmioty
adekwatnych $rodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych ochrone danych,
a takze podmioty, ktorym Administrator ma obowigzek przekaza¢ dane na gruncie
obowigzujgcych przepiséw prawa.

7. Kazdej osobie, ktérej dane sg przetwarzane, w zakresie wynikajgcym z przepisow prawa,
przystuguje prawo dostepu do swoich danych oraz ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania oraz prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania
danych, jak réwniez prawo przenoszenia danych.

8. Osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo wnies¢ skarge w zakresie przetwarzania jej danych
osobowych do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
gdy uzna, ze przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy RODO.

9. Dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego Iub organizacji
miedzynarodowej, a takze nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji
w tym profilowaniu.

10. Przetwarzanie danych osobowych jest niezbedne w celu realizacji Umowy. Brak podania
danych wigze sie z niemozliwo$ci podpisania i realizacji Umowy.

11. Strona jest zobowigzana do przekazania informaciji, o ktérych mowa w ust. 1-10 powyzej,
osobom reprezentujgcym i pracownikom Strony, ktérych dane zostaty przekazane
Administratorowi.

12. Celem zapewnienia zgodnosci z RODO Strony zgodnie potwierdzajg, ze w ramach Umowy
w zaleznosci od szczegotowych warunkow umowy, moze dochodzi¢ do powierzenia
przetwarzania danych osobowych w rozumieniu art. 4 ust. 1 oraz art. 28 RODO. W zwigzku
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z tym moze zaistnie¢ koniecznos¢ podpisania umowy powierzenia danych osobowych w
szczegolnosci mowa tutaj o danych osobowych pasazeréw przetwarzanych w systemie
bedacym przedmiotem umowy. Wzér umowy powierzenia stanowi zatgcznik nr. ...... Do
niniejszej umowy.

§18
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy
Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.

2. Za ,dzien roboczy” w rozumieniu niniejszej Umowy uznaje sie kazdy dzieh od poniedziatku
do pigtku z wylgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

3. W przypadku, gdyby ktorekolwiek z postanowien niniejszej Umowy lub jego cze$¢ byto
niewazne, pozbawione mocy prawnej lub niewykonalne, pozostate postanowienia Umowy
pozostajg w mocy, chyba, Zze z okolicznoéci bedzie wynikato w sposéb oczywisty, iz bez
postanowien dotknietych niewaznoscig lub bezskutecznosciag Umowa nie zostataby
zawarta.

4. Wszelkie spory mogace wynikng¢ z Umowy rozstrzygac bedzie sad wtasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

5. Niniejsza Umowa zostata sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden
egzemplarz dla Wykonawcy oraz dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego.
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